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“Qualquer caminho é apenas um caminho e nao
constitui insulto algum — para si mesmo ou para os
outros — abandona-lo quando assim ordena o seu
coragao.
(...) Olhe cada caminho com cuidado e atencgao.
Tente-o tantas vezes quantas julgar necessarias...
Entdo, faca a si mesmo e apenas a si mesmo uma
pergunta:
Possui este caminho um coragao?
Em caso afirmativo, o caminho é bom. Caso
contrario, esse caminho nao possui importancia
alguma.”

Carlos Castaieda



RESUMO

Diante do progresso da tecnologia, da informatica e das telecomunicagbes foi
possibilitada a implantagdo de uma nova forma de prestar labor, chamado
teletrabalho, que vem ganhando espaco, visto que permite a prestagao de servigos
sem a necessidade da presenca fisica no local de trabalho. A Lei 12.551/2011 trata
deste tipo de trabalho, realizado por intermédio de equipamentos & distancia. E uma
nova maneira de se ver a necessidade do trabalho relacionado a uma melhor
qualidade de vida, surgindo como resposta as novas necessidades do Homem
moderno e da sociedade atual. Trata-se de um fenbmeno em pleno crescimento,
sendo uma consequéncia inevitavel da sociedade, atualmente tdo informatizada e
em busca de uma melhor qualidade de vida. Os direitos trabalhistas relacionados ao
vinculo empregaticio dos teletrabalhadores foram corroborados, todavia, a forma de
controle e supervisdo da jornada de trabalho e a possibilidade de apuragcdo das
horas extraordinarias ndo ganharam o devido suporte discriminado em lei. Diante o
exposto, este estudo bibliografico, de natureza descritiva e exploratéria, tem como
objetivo descrever o teletrabalho e o controle de sua jornada de trabalho,
enfatizando suas vantagens e desvantagens. Com isso, concluiu-se que, se, por um
lado, propagam-se os beneficios deste tipo de trabalho as empresas, aos
trabalhadores e a sociedade, por outro, também existe uma série de riscos
envolvidos, dizendo respeito, sobretudo, a individualizacdo do trabalho, podendo
acarretar o isolamento social, profissional e politico dos trabalhadores.

Palavras-chave: Teletrabalho; Jornada de trabalho; Reforma Trabalhista.



ABSTRACT

Faced with the progress of technology, information technology and
telecommunications, it was possible to implement a new way of providing work,
called telework, which has been gaining space, since it allows the provision of
services without the need for physical presence in the workplace. Law 12.551 / 2011
deals with this type of work, carried out through distance equipment. It is a new way
of seeing the need for work related to a better quality of life, arising as a response to
the new needs of modern man and society today. It is a phenomenon in full growth,
being an inevitable consequence of society, currently so computerized and in search
of a better quality of life. The labor rights related to the employment relationship of
the teleworkers were corroborated, however, the form of control and supervision of
the working day and the possibility of calculating the overtime did not gain due
support broken down by law. In view of the above, this descriptive and exploratory
bibliographic study aims to describe teleworking and the control of its working day,
emphasizing its advantages and disadvantages. It has been concluded that if the
benefits of this type of work are spread to businesses, workers and society, on the
other hand, there are also a number of risks involved, with particular reference to
individualization of work, and may lead to the social, professional and political
isolation of the workers.

Key-words: Telework; Working day; Labor Reform.
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INTRODUCAO

De acordo com Barros (2011), a troca cada vez mais rapida e abrangente de
informagdes, o facil acesso a culturas e pessoas e a globalizagdo em geral,
trouxeram grandes mudangas para a sociedade e, consequentemente, para o
ambito juridico. Certamente, o direito do trabalho € uma das areas juridicas mais
afetadas por esse movimento de mundializagao.

Diante disso, a informatica se destaca e domina varios setores da economia,
influenciando, inclusive, na ciéncia do direito do trabalho. Adequar as relagdes de
trabalho ao novo contexto, determinado por uma economia inserida dentro de um
mercado mundial, introduzindo sistemas operacionais de alta evolugao tecnoldgica,
€ uma meta a ser alcangada por todos os empreendedores (AUTUORI; GREGORIN,
2011).

Segundo Belmonte (2014), grande importancia teve e continua tendo o
modelo de prestacao de servigos que é bastante conhecido, contudo, € evidente sua
obrigatéria transformacéo, ou como a doutrina menciona “flexibilizagao”, diante dos
efeitos dos meios telematicos nas relagdes de emprego.

As novas tecnologias automatizaram a mao de obra urbana e rural,
eliminaram postos de trabalho convencionais, reduziram a necessidade numérica de
trabalhadores e modificaram sobremaneira o objeto e os custos da produgao.
(BELMONTE, 2014).

Além disso, atualmente ja €& possivel ter acesso as informagdes e
conhecimentos de qualquer parte do mundo. A internet modificou as nogdes
tradicionais de tempo e espago, rompendo barreiras geograficas e tornando viavel a
prestacdo de servicos em locais distantes da sede das organizagdes (AUTUORI;
GREGORIN, 2011).

Desta nova relagdo surge o que se chama de teletrabalho que, obviamente,
acarreta duvidas relacionadas aos regramentos juridicos cabiveis para tal, sendo de
notavel importancia.

Cavalcante (2012) destaca que o teletrabalho é uma espécie de trabalho a
distancia, utilizado para otimizar o tempo, sendo um tema relativamente recente na
area juridica, mas nao no cotidiano. E um trabalho realizado com equipamentos que

possibilitam ser feito num lugar fisico diferente daquele ocupado pela pessoa que o
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esta realizando, ou seja, é diferente da maneira tradicional, em que o empregado
fica limitado ao espago da empresa, obrigando-se a se deslocar todos os dias para
desempenhar suas atividades.

Com isso, pode-se salientar que o teletrabalho é util em diversas empresas,
sobretudo, na area de vendas, em consultorias, engenharia, prestadores de servico,
tecnologia da informacéao, dentre outras, e também por encurtar distancias, pois os
congestionamentos no transito de grandes cidades estdo inviabilizando algumas
atividades diarias.

Assim sendo, a Consolidagcdo das Leis do Trabalho (CLT) com a
complementagdo do § unico, em seu artigo 6°, da Lei 12.551/2011, expressa o
vinculo de emprego para os trabalhadores em regime de teletrabalho.

Esta espécie de trabalho mexe com as raizes de desenvolvimento do trabalho
na sede da empresa. Por isso, deve-se criar um projeto de lei para viabilizar sua
implantacdo. O maior motivo para que as empresas adotem essa forma de trabalho
néo esta no deslumbramento pelas novas tecnologias (ALMEIDA, 2010).

Este mesmo autor ressalta que, € meio de maximizar os impactos benéficos
na competitividade, na produtividade e nas condi¢cdes de trabalho dos empregados,
proporcionando-lhes melhor qualidade de vida. Logo, 0 mesmo surge como opg¢ao
de trabalho importante e atrativa, tendo como principal beneficio permitir aos
empregados flexibilidade, para melhor administrar seus trabalhos e suas
responsabilidades.

Diante o exposto, e devido a relevancia social deste tema, uma vez que o
teletrabalho tem sido cada vez mais utilizado no Brasil e no mundo, influenciando no
desenvolvimento da sociedade e economia, o presente estudo busca descrever o
teletrabalho e o controle de sua jornada de trabalho, enfatizando suas vantagens e

desvantagens.
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CAPITULO | - RELAGOES DO TRABALHO

O Direito do Trabalho estabelece seus principios e regras a partir da relagao
empregaticia oriunda de um contrato de trabalho. Destaca-se que toda relagao de
emprego é relagcdo de trabalho, mas nem toda relagéo de trabalho € de emprego,
sendo esta ultima uma modalidade especial da relagcdo de trabalho. Dai a

necessidade de buscar a evolucao histérica do trabalho.
1.1ORIGEM E EVOLUGAO DO TRABALHO

Durante varios anos, até o surgimento da industria, as pessoas que
ocupavam o apice da pirdmide social ndo trabalhavam, como os aristocratas,
proprietarios de terras, intelectuais. Nao era do trabalho que conseguiam riqueza e
prestigio, mas do nome de familia, da protegdo as artes e letras e de rendas. Ou
seja, quanto mais rica, menos a pessoa trabalhava. Ao final do século XVIII diante
da chegada da industria, a riqueza foi distribuida, principalmente baseada na
quantidade do trabalho produtivo desenvolvido por cada um (DE MASI, 2011).

Para Carvalho (2010), as diversas formas de conceber o trabalho humano e
organizar a produgao apontam diferentes formas de subordinagdo do produtor ao
capital, todavia, € a conversao do trabalhador independente em trabalhador
assalariado que da lugar subordinacdo real do trabalho ao capital, instituindo, nas
relagdes sociais de producdo da existéncia, a divergéncia essencial que caracteriza
a maneira de produgdo capitalista: de um lado, os proprietarios dos meios e
instrumentos de trabalho, e de outro, os ndo-proprietarios, os assalariados.

Durante o periodo pré-industrial, quando o trabalho tinha seu fim determinado
pela sobrevivéncia humana e n&o constituia um fim em si mesmo, era facultado ao
trabalhador deliberar sobre sua propria atividade do trabalho, no que se refere ao
qué, quando e onde produzir.

O trabalho era visto como uma necessidade natural, elementar,
caracterizando uma imagem de dignidade para o homem trabalhador, ja que,
mesmo em meio a servidao feudal, era possivel observar relativa autonomia na

producao.
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Diante dos progressos das técnicas e instrumentos industriais, adotou-se um
controle gerencial para o trabalho mais complexo. O trabalhador passou a ser
submetido ao controle coletivo da organizagao industrial. Se antes era ele, sendo
artesdo ou camponés, quem decidia o ritmo e a quantidade da produgido, na
sociedade industrializada, o trabalho passou a ser controlado pelo processo
capitalista e a maquina a imprimir o ritmo, a duragao e a sua intensidade (BRIDGE,
2015).

A organizacgdo do trabalho deixou de ser questdo do trabalhador e passou a
ser questdo do capital, e as exigéncias humanas para sua subsisténcia foram
substituidas pelas exigéncias lucrativas desse mesmo capital.

Com o surgimento da industria, a zona rural foi abandonada por varios
trabalhadores, sucessivamente transferidos para as cidades devido a Revolugao
Industrial. Conhece-se que as condi¢cdes de trabalho nas fabricas nessa época eram
agressivas por motivos diversos, como o excesso de trabalho fisico dos operarios,
Cuja carga-horaria era bastante elevada, a ma remuneragao, a utilizacdo da mao-de-
obra infantil e a presenga nas fabricas de grande barulho e sujeira. Ademais, surgiu
a especializacdo do trabalho, fazendo com que o trabalhador perdesse o controle
sobre os meios de produgcdo e a visao de conjunto dos bens que produzia
(MAXIMINIANO, 2016).

A Revolugao Industrial dilacerou o tecido da sociedade e o teceu novamente
em um padrdo completamente diferente. As estruturas da vida diaria modificaram
para sempre, € com ela mudaram os conceitos associados a sociedade, politica e a
economia (TROPPE, 2009).

Ao mencionar o histérico do trabalho, Pereira (2014) enfatiza que as
mudancgas e as revolugdes tecnoldgicas criaram inumeros impactos e alteragdes nas
sociedades. A Inglaterra foi o centro da denominada Primeira Revolug¢ao Industrial,
com a chegada da maquina a vapor que desvalorizou o trabalho muscular. Enquanto
que a Segunda Revolugédo Tecnoldgica residiu nos Estados Unidos e na Alemanha
através da desvalorizacdo do trabalho mental de rotina. E finalmente, nos ultimos
anos do século XIX, essa revolugao tecnoldgica teve na eletricidade seu ponto
central.

De acordo com este mesmo autor, consolida-se, atualmente, a Terceira

Revolugao Tecnoldgica centrada, sobretudo, nas novas tecnologias da informacao,
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porém, com impacto profundo em todas as dimensdes da sociedade, inclusive no
que diz respeito a esfera profissional e ao trabalho.

Novas tecnologias, quando extremamente inovadoras, s&o sempre agentes
de mudangas estruturais. Segundo Troppe (2009), a sociedade sempre foi
influenciada e modificada pela tecnologia.

Tais modificagcdes, no decorrer do tempo proporcionaram reflexos expressivos
na vida do trabalhador, na relagdo entre estes e seus empregadores, assim como
nas estruturas organizacionais e nas ferramentas de gestéo.

Atualmente, este novo molde da atividade laboral apresenta outras formas de
relacdo e comunicacido pessoal além de inumeras particularidades relacionadas a

urna forma de trabalho mais flexivel.

1.2 RELAGAO DE TRABALHO E RELAGAO DE EMPREGO

No Brasil, as relagdes de trabalho eram extremamente frageis e conforme
relatos de Winter (2015, p. 5) foi fruto da sistematica politica que “coibia um controle
sindical efetivo”.

Neste periodo, obtém-se noticias de definicdo de relagcbes de trabalho na
forma da lei datada dos anos 40, recordando-se que o mundo estava prestes a
romper uma guerra mundial, em 31 de agosto de 1942 foi declarado o estado de

guerra em todo o territorio nacional.

Percebe-se que a CLT, decreto que reune toda a legislagéo trabalhista da
época surgiu em 1943 e sofreu criticas até hoje porque muitos julgaram
essa codificacdo paternalista demais, também por n&o absorver as
transformagdes ocorridas nas relagdes sindicais e trabalhistas (WINTER,
2015, p. 6).

O presidente Getulio Vargas contribuiu também para o direito trabalhista
criando: a carteira de trabalho e previdéncia social — CTPS (1932); jornada de
trabalho de oito horas (1934); repouso semanal (1934); férias remuneradas (1934); a
Justica do Trabalho (1939); o salario minimo (1940), dentre outros. Destaca-se
também que em 1966, cria-se a figura do Fundo de Garantia por Tempo de Servigo
— FGTS, hoje regulamentado pela Lei 8.036/1990 (DELGADO, 2008).
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Este mesmo autor salientou que foi instituido um regime hibrido até a
Constituicao de 1988, que pbs fim ao instituto da estabilidade no emprego apds 10
anos de servigo, nao restando mais a possibilidade de optar por algum regime.

Com o surgimento da Constituicdo Federal (CF) de 1988, na concepgéo de
Winter (2015) surge um marco importante trazido pela constituicdo cidada.
Atualmente, surge no ordenamento juridico nacional, particularmente em relagéo as
liberdades civis e os direitos elencados em seu artigo 7°, o que nao torna menos

interessante os outros momentos vividos.

1.3NORMATIZAGAO DAS RELAGCOES DE EMPREGO

O Direito repercute os fatos sociais, de forma que as mudangas surgem
(revolugao industrial, neoliberalismo) e vao demandando que a elas o Direito se
adeque. Particularmente abordar-se-a o desenvolver do Direito do Trabalho.

Para Nascimento (2016), as primeiras leis, apos o surgimento da Revolugao
Industrial, objetivavam a protecdo de um grupo em particular, mulheres e menores,
diante das condicdes e ambiente de trabalho inadequado.

Com o decorrer do tempo a protecdo se deu para todo o trabalhador, e, de
acordo com Nascimento (2016), ndo eram, a época, leis constitucionais e sim meras
leis ordinarias.

No ano de 1802 surge na Inglaterra a “Lei de Peel”, primeiro registro historico
da preocupagao com o trabalhador, reduzindo, por exemplo, a jornada de trabalho
de menores para 12 horas, nao podendo mais iniciar antes das 06 horas ou terminar
apos as 21 horas. Isso, apés um amplo processo de negociagao, ja fruto da presséo
social.

No ano de 1813, a Franca trata da edigcao de lei que proibia o trabalho de
menores nas minas e, em 1841 veda que menores de 08 anos trabalhem e
estabelece jornada de 08 horas para menores de 12 anos (FREITAS, 2009).

Na Alemanha, em 1869, também surge lei proibindo o trabalho de menores de
09 anos e “as leis sociais de Bismarck (1833) criaram um sistema previdenciario de
protegéo a vida, saude e integridade fisica do trabalhador” (NASCIMENTO, 2016).
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Observa-se que o povo agora tem vez e voz, e o Manifesto Comunista,
originariamente denominado Manifesto do Partido Comunista (1848), foi uma
tentativa de tomada de poder por parte dos proletarios (FERRAZ, 2009).

Foi um despertar de consciéncia dessa nova classe. No ano de 1891, a igreja
edita a Enciclica Rerum Novarum (Papa Leao Xlll) debatendo sobre as condi¢des
das classes trabalhadoras, apoiando a formacdo de sindicatos e a defesa da
propriedade privada.

Consolida-se a formacao do direito do trabalho com o Tratado de Versalhes e
a concomitante criagcdo da Organizagao Internacional do Trabalho (OIT), com a
finalidade de lutar por condi¢cbes mais dignas de trabalho tanto nacional como
internacionalmente, com a confeccdo de convencdes e recomendacdes. Ferraz

(2009) menciona sobre o Tratado de Versalhes que:

“[...] significou a humanizagdo das condi¢bes de trabalho, auxiliando na
busca pela paz social. O tratado foi um sopro estimulante em matéria de
legislacéo trabalhista. Ele cristaliza o novo espirito, que contribuiu para o
aceleramento do processo de regulamentagao do trabalho”.

Com esse sentimento surge o constitucionalismo social que refere-se a
inclusdo de leis trabalhistas nas constituicdes de alguns paises como o México, que
foi o precursor, a Alemanha, a Franga e o Brasil, entre outros.

Encontra-se no artigo 123 da Constituicdo do México (1917), a
regulamentacgao da jornada de trabalho diurna e noturna, a proibicdo do trabalho de
menores de 12 anos, a protecao a maternidade, direito ao salario minimo, direito de
sindicalizagdo e greve e seguros sociais, entre outros. Observa-se descrigdes
extensivas na Constituicdo que visam, justamente, resguardar o trabalhador e, dada
sua importancia no contexto do Direito do Trabalho, tomar ciéncia do conteudo
abordado € deveras interessante para a pesquisa em tela.

A Constituicdo de Weimar, de 1919, veio em seguida, regulamentando a
participagdo dos empregados na fixagdo dos salarios, condigdes dignas de trabalho
e a representacao e participacao de trabalhadores na empresa.

Na contram&o das reformas evidentes, convém citar a Carta del Lavoro, de
1927, que inspirou outros sistemas politicos tais como: Portugal, Espanha e o Brasil.
Ressalta-se o cunho altamente fascista do documento, onde o Estado interferiria nas
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relagdes entre as pessoas com vistas a organizar a sociedade, regulando dessa
forma, praticamente tudo (FERRAZ, 2009).

Era a supremacia do interesse nacional sobre o dos particulares. Inclusive
seu lema era “tudo dentro do Estado, nada fora do Estado, nada contra o Estado”,
havendo com isso grande prejuizo para o desenvolvimento sindical. Certamente é
um modelo a se evitar ao se propor uma reforma trabalhista (FERRAZ, 2009).

Carvalho (2009) releva que, hodiernamente, “com o advento da globalizacéo,
a competitividade, os avangadissimos métodos de produgcdo e a tecnologia
ganharam outro enfoque”.

Todavia, sabe-se, que essa situagdo gerou uma sociedade que produzia
mais, mas a exigéncia de mao-de-obra era menor.

Nascimento (2016) traduziu que:

“[...] a substituicdo do trabalho humano pelo software; a desnecessidade,
cada vez maior, de um quadro numero de empregados pra obter os
mesmos resultados, com redugdo da demanda de trabalhadores; a
informatizacdo e a robdtica como principais fatores do crescimento da
produtividade; o aumento do desemprego e do subemprego em escala
mundial; o avango da sociedade de servicos maior do que a sociedade
industrial; novas profisses; sofisticados meios de trabalho, enfim, uma
realidade bem diferente daquela na qual o direito do trabalho nasceu”.

Diante de uma sociedade globalizada, o mercado ndo poderia reagir diferente.
E esse mercado exige profissionais cada vez mais capacitados, profissionais habeis
0 que gera, nos dizeres de Darcanchy (2016), “um batalhdo de excluidos”. Tais
profissionais e aqueles que o procuram criam um vinculo através de uma relacéo de
trabalho que difere da relagdo de emprego, pelo menos no universo académico.
Delgado (2016, p. 285-6) cita, nesse pormenor, que:

“[.,.] a expresséo relagao de trabalho englobaria, [...], a relacédo de emprego,
a relagao de trabalho autdbnomo, a relagcao de trabalho eventual, de trabalho
avulso e de outras modalidades de pactuagédo de labor (como trabalho de
estagio, etc.). Traduz, portanto, o género a que se acomodam todas as
formas de pactuagao de prestacao de trabalho existentes no mundo juridico
atual”.

Diante o exposto, a vertente contemporanea do Direito do Trabalho passa a
proteger além da relacdo de emprego os bens juridicos, como os direitos
fundamentais e a dignidade do empregado.
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1.3.1 No Brasil

Como ja citado, s6 apo6s o final da escraviddo, em 1888, é que se pode falar
em direitos, e, a partir de 1888 até 1930, consagrou-se a época denominada,
segundo Delgado (2016), das manifestagcdes incipientes ou esparsas. Refere-se,
particularmente, as relagées empregaticias adotadas na cultura do café nos estados
de S&o Paulo e Rio de Janeiro.

Por volta de 1890, vislumbra-se legislagdo com vias a proteger o menor e a
mulher brasileiros. Isso em fungdo de serem ambos mao de obra facil e barata, que,
dessa forma, eram explorados e maltratados, inexistindo qualquer preocupacao do
empregador quanto a saude dessa classe de funcionarios.

Outro marco importante a salientar € a Era Vargas (1930-1945) tendo em
vista as inumeras alteracdes e criagdes de Vargas, tanto sociais quanto econdmicas
diante de sua politica de modernizagao, que, sem duvida, repercutiram na seara do
direito trabalhista.

Apesar de Vargas ter fechado o Congresso Nacional, apds derrubar a
Constituicao e declarar o Estado Novo, é dessa época a criagao da CLT (1943).
Frisa-se, contudo, que ndo é um cdédigo, haja vista n&o ter criado leis novas, tratando
apenas de uma reunido de leis esparsas ja existentes. E, embora sofrendo
reformulacdes, vige até os dias atuais (BARROS, 2016).

Este presidente ainda contribuiu para o direito trabalhista implantando: a
carteira de trabalho e previdéncia social — CTPS (1932); jornada de trabalho de oito
horas (1934); repouso semanal (1934); férias remuneradas (1934); a Justica do
Trabalho (1939); o salario minimo (1940), dentre outros.

Com isso, observa-se que apesar de ter sido um ditador, as medidas de
Vargas foram bastante favoraveis para a classe operaria, surge até mesmo a
geracédo de mais empregos no Brasil.

Discorrendo ainda sobre fatos importantes para o direito trabalhista brasileiro,
em 1962 (Lei n° 4.090), sob o regime parlamentarista, institui-se o décimo terceiro
salario ou gratificacéo de natal.

No ano de 1966, cria-se a figura do FGTS, hoje regulamentado pela Lei
8.036/1990. Instituiu-se um regime hibrido até a Constituicdo de 1988, a qual pds fim
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ao instituto da estabilidade no emprego apds 10 anos de servigo, nao restando mais
a possibilidade de optar por algum regime.

Alias, a Constituicdo de 1988 supracitada, ndo é conhecida como a
Constituicao Cidada a toa, haja vista a ampliagdo que se observou quando da sua
promulgagcdo no campo das liberdades civis e direitos e garantias individuais. Em
seu artigo 7° e incisos, essa constituicdo arrola os direitos sociais e outros que
objetivem a melhoria de condigbes, tanto dos empregados urbanos quanto rurais,
fazendo mengdo em seu paragrafo unico aos trabalhados domésticos quanto a
incidéncia de alguns direitos aos quais também Ihe sado concedidos.

A propria equiparagao dos trabalhadores urbanos aos rurais ja é tida por
muitos, como Alice Monteiro de Barros, uma das “inovagcbes e alteragdes
importantes” que surgiram com o advento do artigo supra citado na carta maior
(BARROS, 2016).

Coube ainda conceder ao empregado rural direito ao FGTS, pondo fim ao
regime hibrido até entdo mantido por conta da estabilidade daqueles com dez anos
no mesmo emprego. Ressalta-se, entretanto, o inciso |, do artigo 7°, que dispde
sobre a protegcao ao emprego contra despedida arbitraria ou sem justa causa.

E também, parafraseando ainda Barros (2016, p. 72-4):

- trouxe a unificagdo nacional do salario minimo (inciso 1V) que até entéo
era regionalizado, ampliando o entendimento de que este deveria atender
também a necessidades como educacéo, saude, lazer e previdéncia social,
e nao so alimentagao, habitagao, vestuario, higiene e transporte;

- instituiu o piso salarial (inciso V), até entado inconstitucional;

- a irredutibilidade do salario minimo foi relativizada para os casos de
convengdo ou acordo coletivo (inciso VI) que dispusesse em contrario,
visando aqui evitar demissdes em massa;

- estendeu ao ruricola o salario familia (inciso XIl), bem como ao trabalhador
de baixa renda;

- proporcionou uma reducdo da carga semanal de 48 para 44 horas (inciso
XI;

- garantiu adicional de horas extras: passou de 20/25 % para 50 %, no
minimo (inciso XVI), facultado o regime de compensagéo (inciso Xlll);

- determinou a majoragado da remuneracao de férias em 1/3 (inciso XVII);

- concedeu a licenga maternidade prolongada de 84 para 120 dias (inciso
XVII;

- introduziu a licenga paternidade (inciso XIX) de cinco dias;

- houve a protecdo ao mercado da mulher minimizando as desvantagens e
desigualdades destas no contexto social, sem ferir o principio da
isonomia[28], proibindo expressamente a diferenca de salarios, funcgoes,
admissdes, nos termos do inciso XXX;

- criou o0 aviso prévio proporcional, e fixou em 30 (trinta) dias no minimo
(inciso XXI);
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- previu o adicional de penosidade (inciso XXIIl);

- garantiu a protegdo contra a automagao (inciso XXVII);

- proibiu a discriminagdo quanto ao trabalhador portador de deficiéncia
(inciso XXXI); e

- equiparou os trabalhadores avulsos aos empregados (inciso XXXIV).

A Constituicdo de 1988 ainda garantiu e garante o emprego do empregado
eleito para cargo de diregdo de comissao interna de prevengao de acidentes (CIPA)
bem como a empregada gestante.

E, também, de suma importancia também, realcar a liberdade de atuagdo dos
sindicatos, prevista no artigo 8°, da nossa Constituicdo, garantindo-se, contudo, a
nao obrigatoriedade de filiar-se ou manter-se filiado (art. 8°, V, CLT).

E finalmente, aborda-se a questdo da greve. Esta vem regulamentada no
artigo 9°, da Constituicdo Federal de 1988, direito esse ja consagrado em outras
constituicoes.

Entretanto, na visdo de Barros (2016, p. 1262), “mas nao de forma irrestrita,
absoluta, a ponto de induzir a concepg¢ao de se tratar de uma expressao de
liberdade plena [...]".

O direito de greve é assegurado, em condigbes diferenciadas, aos
trabalhadores em geral (CF, art. 9° e Lei n° 7.783/89) e aos servidores publicos civis
(CF, art. 37, VII). Para suprir a omissao legislativa e assegurar o direito de greve aos
servidores publicos civis, o Supremo Tribunal Federal (STF), em sessédo de 25 de
outubro de 2007, em sede de mandado de injungéo (instrumento de concretizag&o
das clausulas constitucionais), decidiu estender a aplicagdo da Lei n°® 7.783/89 ao

setor publico, até a edicao de lei especifica.

1.4 CONTRATO DE TRABALHO

Atualmente, o trabalho é entendido como fonte de riqueza, oferecendo
condicbes para a manutencdo das necessidades do profissional e de seus
familiares, sendo o meio para alcancar toda e qualquer propriedade, além de
caracterizar um chamado dever moral, onde principios como honra e dignidade
estdo intrinsecamente associados ao fato do profissional estar ou ndo empregado
(MACHADO, 2009).
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Este mesmo autor menciona que, durante a existéncia da relacdo de
emprego, o trabalho protagoniza o papel de ser um método de dominagao politica,
uma relagdo explicita de dependéncia entre ambos os polos da relagdo, possuindo
condicbes fundamentais para a sua caracterizacdo, dentre eles a chamada
subordinacao.

Assim sendo, a relacdo de emprego € viabilizada por meio do chamado
contrato de trabalho, onde as partes estabelecem direitos e obrigagcbes entre si
(DELGADO, 2011).

De acordo com Barros (2011) e Martins (2011), o conceito preferivel a
denominagao do Contrato de Trabalho é a expressdo Contrato de Emprego, ja que
nao se trata de um “contrato sobre a relagdo de qualquer trabalhador, mas sim do
pacto entre o empregador e o empregado, do trabalho subordinado”.

Com isso, observa-se que o contrato supracitado possui inicialmente as
seguintes destinag¢des: aos funcionarios que possuem a condi¢ao de assalariados, e
em conjunto com a ideia de essencialidade da existéncia da relacdo de
dependéncia, né&o exclusivamente a de cunho econdmico, entre
empregado/empregador (MACHADO, 2009).

O contrato de trabalho é um negécio juridico entre 2 (duas) partes
(empregado/empregador), em que uma pessoa fisica se obriga, em troca de
remuneragao, prestar servicos a outra pessoa/entidade, de forma nao
eventual, sob diregéo dela (MARTINS, 2011, p. 89).

Ha, também, o conceito legal estabelecido pela CLT, em seu artigo 442, em
que para a legislagédo brasileira, o contrato de trabalho € entendido como “acordo
tacito ou expresso, correspondente a relagdo de emprego” (BRASIL, 1943).

Contudo, para a concretizacdo do contrato de trabalho, nota-se que é
indispensavel a realizagdo de um termo contratual, seja ele implicito ou expresso,
com o devido consentimento das partes que pactuam o acordo.

Com relagédo a isso, Carvalho (2011) verifica em seu livro que o direito do
trabalho esta ligado diretamente a regulagdo do vinculo juridico, o contrato de
trabalho, que por outra vez, se envolve com a atividade do homem na producao, no

caso o0 empregado e o empregador, que s&o as partes integrantes do contrato.
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O conceito de empregado esta disposto no artigo 3° da CLT, que diz que é
considerado “empregado toda pessoa fisica que prestar servicos de natureza n&o
eventual a empregador, sob a dependéncia deste e mediante salario”. Através desse
conceito pode-se extrair o destinatario da protecao trabalhista, no caso o empregado
(BRASIL, 1943).

Destaca-se que para a complementagao do conceito acima, € necessario que
o preceito normativo citado seja analisado em conjunto com o artigo 2°, caput, da
CLT, que dispde ao seu final sobre a prestagdo pessoal pelo trabalhador, logo,
‘empregado é toda pessoa natural que contrate, tacita ou expressamente, a
prestacdo de seus servicos a um tomador, a este efetuados com pessoalidade,
onerosidade e subordinagédo” (BRASIL, 1943; DELGADO, 2011).

Enquanto que o conceito de empregador é definido pelo artigo 2°, caput, CLT,
que “considera-se empregador a empresa, individual ou coletiva, que, assumindo os
riscos da atividade econd6mica, admite, assalaria e dirige a prestagcado pessoal de
servigo” (BRASIL, 1943).

Deve-se ressaltar que o empregador ndo necessariamente tem que ser uma
empresa nos termos do Direito Empresarial estabelecido pelo Codigo Civil/2002 que
preleciona empresa como uma “atividade economicamente organizada para a
producao ou oferta de bens ou servigos aos mercados”, uma vez que pessoa fisica
também pode ser considerada empregadora (BRASIL, 2002a).

Assim, atentando para tal falha da legislagdo, Delgado (2011) define como
empregador “a pessoa fisica, juridica ou ente despersonificado que contrata uma
pessoa fisica para prestacdo de seus servicos efetuados com pessoalidade,
onerosidade, n&o eventualidade e sob sua subordinagao”.

No que se refere aos contratos de trabalho, Barros (2011, p. 186) ensina que:

Eles classificam-se, quanto a forma de celebragao, escrita ou verbais; por
sua regulamentagdo em comuns ou especiais; quanto ao local da prestagao
de servigos, no estabelecimento do empregador, externamente, ou no
domicilio do empregado; quanto ao consentimento, expresso ou téacitos;
quanto a qualidade do trabalho, manual, técnico ou intelectual; quanto aos
sujeitos, contrato individual e contrato de equipe; quanto ao modo de
remuneragao, por unidade de tempo, por unidade de obra ou misto; quanto
a duragéo, o contrato podera ser determinado ou indeterminado”.
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Constata-se, entdo, que o contrato de trabalho possui natureza privada (por
ser considerado como um negdcio juridico bilateral entre partes), e é sinalagmatico
(os co-obrigados possuem obrigagbes reciprocas), de execugdo continuada
(obedecendo ao principio da ndo eventualidade ou continuidade do vinculo da
prestacdo de servigos), consensual (tendo em vista ser vedado o trabalho forgado),
intuito personae(pessoalidade em relagdo ao empregado); a titulo oneroso (ha a
necessidade de uma contra-prestacéo), e finalmente, subordinativo (permanecendo
ao empregador o poder diretivo, regulamentar, fiscalizatorio e disciplinar da relagéo)
(BARROS, 2010).

Conforme relatos de Martins (2011), inexiste previsao na legislagao trabalhista
relativa a exclusividade na prestacdo de servigos pelo obreiro ao empregador,
portanto, pode o trabalhador ter mais de um emprego, caso queira aumentar a sua
renda. Além disso, a segunda consideragdo importante realizada pelo referido
doutrinador é que, na hipétese de o empregado nao ser profissional ou nao ter
escolaridade, isso ndo configura impedimento para a pactuagdo do contrato de
emprego.

Além disso, nos termos do artigo 138 da CLT, existe a possibilidade de
prestacdo de servicos do obreiro durante o periodo correspondente das férias para
outro empregador (BRASIL, 1943; MARTINS, 2011).

Martins (2011) enfatiza, também, que por ser um negdcio juridico, o contrato
de trabalho deve respeitar as previsdes do artigo 104, do Cdédigo Civil/2002, no que
se refere a agente capaz; objeto licito, possivel, determinado ou determinavel; forma
prescrita ou ndo defesa em lei.

Sobre o agente capaz, a CRFB (Constituicdo da Republica Federativa
Brasileira), dispde em seu artigo 7°, inciso XXXIIl, que é proibido o trabalho do
menor de 16 anos, salvo na condi¢cdo de aprendiz, sendo este permitido de 14 aos
24 anos, de acordo com o artigo 428 da CLT.

Observa-se ainda que no caso dos trabalhadores entre 16 e 18 anos, por néao
serem absolutamente capazes, o responsavel legal do menor pode pedir pela
extingdo do contrato, caso o trabalho possa criar prejuizos mentais ou fisicos
(BRASIL, 1988; BRASIL, 1943).

O objeto do trabalho ndo podera ser atividades ilicitas ou proibidas, como ser

contratado para vender drogas, fazer apostas, prestar servicos em casas de
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contrabando ou prostibulos. Nesse caso, o proprio trabalhador ndo podera alegar

que desconhecia a ilicitude da atividade pelo empregador (MARTINS, 2011).
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CAPITULO Il - DIREITO DO TRABALHO (DT)

O que se denomina de DT nao surgiu de uma hora para outra. Acontecia um
grande debate sobre valores e ideias, até que o direito surgisse. Esse novo ramo do
direito foi sendo implantado lentamente, em etapas.

Nao se podia mais adiar para implantar esse direito, destruindo as muralhas
do individualismo da sociedade burguesa, harmonizando as relagbes entre capital e
trabalho. Esse novo ramo do direito possui uma tendéncia, intensamente tutelar,
protegendo os interesses do trabalhador, valorizando, sobretudo, o coletivo
(MARTINS, 2017).

Este mesmo autor salienta que, ja era discutido explicitamente o
estabelecimento de uma legislagdo trabalhista e inclusive a implantacdo de um
Ministério objetivando proteger os interesses do proletariado. Desse modo, o Estado
comecga a restringir, a destruir a diferenga entre classes e grupos, a fazer sobressair
o interesse coletivo, tornando relativo o direito individual, restringindo o seu exercicio
quando ele contraisse o interesse da sociedade.

Os governos resolveram debater sobre o assunto, atribuindo empecilhos a
liberdade de contratagdo. O individualismo contratual cede espago ao dirigismo
contratual, a intervencéo juridica do Estado, limitando a autonomia da vontade.

O Estado comegou a procurar um equilibrio entre os sujeitos do contrato,
deixando de ser um simples espectador do drama social para estabelecer regras
conformadoras da vontade dos contratantes. Resguarda economicamente o mais
fraco a fim de contrabalancgar a desigualdade econdmica, para que a relagao fique
mais igualitaria. Com isso, o Direito do Trabalho surge para igualar juridicamente a
diferenca econémica (AZEVEDO, 2011).

Pouco a pouco, o Estado resolve desempenhar sua verdadeira misséo, para a
qual foi estabelecido, de acordo como previsto desde a sua concepgao, que é
procurar o bem coletivo, satisfazer a maioria e ndo uma minoria burguesa que ja tem
uma situacao favoravel diante dos menos abastados. Assim sendo, Ferraz (2009, s.
p.) explica:

O intervencionismo vem para realizar o bem-estar social e melhorar as
condicdes de trabalho. O trabalhador passa a ser protegido juridica e
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economicamente. A lei comegca a estabelecer normas minimas sobre
condigdes de trabalho, que o empregador deve respeitar.

Assim, passa o Estado a exercer sua verdadeira missdo, como 6rgao de
equilibrio, como orientador da agao individual, em beneficio do interesse
coletivo.

Inicialmente, no ano de 1802, teve a criacédo da Lei de Peel, por um industrial
inglés, que se sensibilizou com as dificeis condi¢gdes de trabalho dos menores em
suas fabricas, passando a utilizar diversas praticas humanitarias em seus
estabelecimentos fabris, visando reduzir a exploragdo da mao de obra de menores,
vetando o trabalho noturno e reduzindo a jornada diurna. Peel difundia os
fundamentos de um direito novo, mais humano.

Pastore (2016, p. 45) expde inteiramente sobre os principais motivos da
normatizagao do trabalho na Europa:

As primeiras leis trabalhistas na Europa foram motivadas pela necessidade
de coibir os abusos perpetrados contra o proletariado e, mais diretamente, a
exploracao do trabalho dos menores e das mulheres. A falta de leis permitiu
a utilizagcdo de menores de 8, 7 e até 6 anos de idade nas fabricas e
jornadas de trabalho excessivas para as mulheres. Desse modo, surgiram
leis sobre idade minima para trabalho na industria e duragdo diaria do
trabalho. Leis de previdéncia e assisténcia social também foram elaboradas
iniciando a area do direito social hoje denominada seguridade ou seguranga
social, abrangendo previdéncia e assisténcia social.

Alguns anos depois, a lei de Peel, foi editado o Manifesto Comunista, de Marx
e Engels, que despertou a consciéncia de classes, a conscientizagdo dos
trabalhadores, passando a perceber que seu trabalho agrega valor a mercadoria, e
com isso, passando a reivindicar, resistir. Tal Manifesto se baseou na resisténcia,
para a luta operaria.

Depois do Manifesto tem-se a Enciclica Rerum Novarum. Admiravelmente, a
Igreja, que sempre foi a favor dos nobres, traz um discurso a favor dos
trabalhadores, fortalecendo ainda mais a ideia de uma regulamentacéo do trabalho,
visando a influéncia da Igreja no mundo.

No ano de 1919, diante da assinatura do Tratado de Versailles, cada pais
signatario se comprometeu a implantar normas em sua legislagdo interna
reguladoras do DT, adotando métodos e principios.

Este Tratado enfatizou a questdo social, convencendo seus signatarios a

regulamentar a questdo. Instituiu a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
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objetivando lutar por condi¢gbes dignas de trabalho no ambito internacional, emitindo
convencdes e recomendacgdes nesse sentido. Expressou a humanizagdo das
condigdes de trabalho, ajudando na busca pela paz social. O tratado estimulou a
legislagdo trabalhista, cristalizando o novo espirito, que contribuiu para o
aceleramento do processo de regulamentagao do trabalho (MALLET, 2008).

Com isso, o DT tornou-se disciplina autbnoma e foi se aperfeicoando. A partir
do Tratado comegaram a surgir em muitos paises legislagdes trabalhistas.

No Brasil, pode-se destacar que duas situagbes originaram a Historia do DT.
Inicialmente na abolicao da escravatura, devido a proibicdo do uso da mao de obra
escrava, que ja foi uma forma de regulamentagédo e na imigragcao de trabalhadores
europeus, que por sua vez, com tradicdo sindicalista, passaram a reivindicar
medidas de protecédo legal.

A politica trabalhista brasileira surgiu com Getulio Vargas, no ano de 1930,
quando foi implantado o Ministério do Trabalho, Industria e Comércio (MTIC),
passando a emitir decretos, a partir dai, sobre as profissdes, sobre o trabalho das
mulheres em 1932, sobre o salario minimo em 1936, sobre a Justica do Trabalho em
1939, etc. (MANUS, 2012).

A primeira Constituicdo a abordar o DT foi a de 1934, assegurando a
liberdade sindical, isonomia salarial, salario minimo, jornada de oito horas de
trabalho, protecdo do trabalho das mulheres e menores, repouso semanal, férias
anuais remuneradas (art. 121) (NASCIMENTO, 2009).

Deve-se atentar para a Protecdo ao Trabalhador, pois a Legislagao
Trabalhista e a Justica do Trabalho despontaram, no Brasil, como resultado de um
longo processo desenrolado no exterior, influenciado pelos principios de prote¢ao
aos trabalhadores expostos pelo Papa Leado Xlll em sua enciclica Rerum Novarum,
de 1891.

No Brasil, as primeiras normas regulamentadoras do direito do trabalho
surgiram antes da virada do século passado, como o Decreto 1.313, de 1891, que
regulamentou o trabalho dos menores de 12 a 18 anos. No ano de 1907, uma lei
abordou a sindicalizacao rural, e em 1917 foi implantado o Departamento Nacional
do Trabalho (DNT) como 6rgéo fiscalizador e informativo (ARRUDA, 2008).



28

A partir dai, a legislacdo trabalhista foi assumindo forca em regramentos

diversos dentro do territério brasileiro. Foram implantados tribunais, diversas leis

regulamentando circunstancias especificas.

Na Constituicdo Federal de 1934 se da pela primeira vez a designagao de

Justica do Trabalho. Ferraz (2009, s. p.) destaca essa evolugao anterior a CLT em

seu texto:

Em 1922, foi criado 6rgdo especializado em resolver divergéncias nas
relagdes de trabalho. A lei estadual n° 1.869, de 10/10/22, criou, em cada
comarca de Sao Paulo, um Tribunal Rural para conhecer e julgar as
questdes, até o valor de quinhentos mil réis, decorrentes da interpretacéo e
execugao dos contratos de locagao de servigos agricolas.

O Tribunal compunha-se do Juiz de Direito da comarca onde estivesse
situada a propriedade agricola e de dois outros membros designados um
pelo locador e outro pelo locatario. O interessado que levasse a questao ao
Tribunal ja indicava um dos membros. O juiz pedia a outra parte que fizesse
igual indicagdo. Se os membros chegassem a acordo, o juiz 0 homologava.
Se néo, ele proprio decidia a questao.

Devido a esse movimento ocorrendo no cenario brasileiro, era questdao de

tempo que surgissem 6rgaos trabalhistas, atualmente conhecidos, como o Ministério
do Trabalho (MT), o Conselho Nacional do Trabalho (CNT) e a Justica do Trabalho
(JT), o que terminou realmente ocorrendo. Novamente Ferraz (2009, s. p.) enfatiza

todo esse cenario efervescente da época:

A partir da Revolugdo de 1930, acelerou-se esse processo, iniciando-se
entdo o que o ministro Mozart Victor Russomano classifica de fase
contemporénea do Direito do Trabalho no Brasil. Nagquele mesmo ano criou-
se 0 Ministério do Trabalho. O Conselho Nacional do Trabalho, de 1923,
passou, em 1931, a ter competéncia para opinar em matéria contenciosa e
consultiva e, em 1934, para julgar. Comegava a nascer a atual Justica do
Trabalho, mas como 6rgdo administrativo, vinculado ao Ministério do
Trabalho, cujo titular podia reformar as suas decisodes.

A designacdo de Justica do Trabalho surge pela primeira vez na
Constituicdo de 1934 ("primeira Constituicdo social-democratica do Pais",
nas palavras do primeiro presidente do TST, ministro Geraldo Montedénio
Bezerra de Menezes), tendo sido mantida na Carta de 1937. Ela so foi
criada, porém, no dia 1 de maio de 1939 e instalada dois anos depois, no
dia 10 de maio de 1941. Estava dividida em trés instancias - Juntas de
Conciliagdo, Conselhos Regionais e Conselho Nacional do Trabalho - e
ainda tinha carater administrativo.

A Carta Constitucional de 10 de novembro de 1937 é decorrente do golpe
de Getulio Vargas. Era uma Constituigdo corporativista, inspirada na Carta
dei Lavoro, de 1927, e na Constituicdo polonesa.

O artigo 140 da referida Carta era claro no sentido de que a economia era
organizada em corporagdes, sendo consideradas orgaos do Estado,
exercendo funcado delegada de poder publico. Instituiu o sindicato unico,
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imposto por lei, vinculado ao Estado, exercendo fungbes delegadas de
poder publico, podendo haver intervengdo estatal direta nas suas
atribuicdes. Foi criado o imposto sindical, sendo que o Estado participava do
produto da sua arrecadagao. Estabeleceu-se a competéncia normativa dos
tribunais do trabalho, que tinham por objetivo principal evitar o entendimento
direto entre trabalhadores e empregadores. A greve e o “lockout” foram
considerados recursos anti-sociais, nocivos ao trabalho e ao capital e
incompativeis com os interesses da produgéo nacional (art. 139).

Fica evidente em uma analise, que o governo foi cada vez mais cedendo as
pressdes dos operarios e conferindo beneficios a esta classe, todavia, era muito
esparsa a legislagéo trabalhista da época.

De qualquer maneira, a Legislagdo Trabalhista Brasileira, difundida em 1936,
no Estado Novo ai estd, como um grande e majestoso edificio, inicialmente, ao ser
langada, sem o acabamento necessario, mas, atualmente, aperfeicoada.

Através da Constituicdo de 1946, a JT passou a integrar o Poder Judiciario,
como oOrgao especializado, assim como o sao a Justiga Eleitoral e a Justica Militar
(MAGANO, 2013).

Em 10 de maio de 1943, com o Decreto-Lei 5.452, foi implantada a CLT, por
haver diversas normas trabalhistas esparsas, tornando-se essencial sua
sistematizagao. Por sua vez, a CLT n&o é um cdédigo, visto que nao apresenta uma
série de regras novas, mas somente o agrupamento das normas ja existentes de
maneira sistematizada.

Diante disso, pode-se considerar que a CLT reune e ordena sistematicamente
todas as leis reguladoras do trabalho, assisténcia social e respectivos aparelhos.
Nesta ocasido, constatava-se que, por auséncia de divulgagao, as leis trabalhistas
eram desconhecidas, na maioria das vezes, por muitos colegas de lutas forenses.

O Brasil passou a ter uma legislagao trabalhista das mais avangadas e, em
algumas instituigdes, tornou-se precursor das inovagdes sociais. A CLT, procurando
atingir o maior numero de situagbes possiveis, a fim de proteger o trabalhador de
todas as praticas que ocorriam a época, estava dividida em quatro partes principais,

um titulo preliminar e um apéndice, salientadas por Ferraz (2009, s. p.):

No titulo preliminar, foram transcritos alguns artigos da Constituicdo Federal
pertinentes as questdes do trabalho e cujo conhecimento era indispensavel
para a boa interpretacéo das leis trabalhistas.

Na primeira parte: "Contratos de Trabalho, Conflitos e 6rgaos Julgadores"
teve primazia a Lei de Sindicalizagdo, base de toda a legislagao trabalhista,
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por consequéncia surgiu a lei que instituiu as "Carteiras Profissionais",
complemento da Lei de Sindicalizagdo. Seguem a "Convengao Coletiva": a
Lei que regula a estabilidade dos empregados; as Leis sobre
"Nacionalizagao"; "Juntas de Conciliagdo e Julgamento"; "Comissdes Mistas
de Conciliacao" e "Conselho Nacional do Trabalho".

Naquela ocasiao o Conselho, pela sua organizagao tinha diversas fungdes:
julgava os conflitos de trabalho, fiscalizava as Caixas de Aposentadoria e
Pensdes e Institutos Congéneres e é 6rgdo administrativo propriamente
dito, de modo que o desdobramento do Decreto n° 24.784, nessas
subdivisbes, era matéria muito complexa, pelo que a sua reprodugdo na
parte referente a Organizagdo administrativa", era uma necessidade
evidente.

A segunda parte: "Condi¢bes de trabalho" - (duragdo, repouso e segurancga)
era constituida pela lei geral reguladora do trabalho no comércio, suas
modificacdes e as leis especializadas em referéncia as barbearias,
farmacias, casa de diversdo, casa de penhores, bancos e casas bancarias,
armazeéns e trapiches, hotéis e pensdes e transportes terrestres; a lei
reguladora do trabalho na industria e as leis especiais sobre padarias,
frigorificos, telegrafia e radio telegrafia e ferroviarios, lei que regulava a
profissdo de leiloeiros; as leis reguladoras das profissbes liberais;
agrébnomos, engenheiros, arquitetos e agrimensores, quimicos, e do
Conselho Federal de Engenharia e Arquitetura; lei reguladora do trabalho de
mulheres e menores; acidente de trabalho e salario minimo. A lei de seguro
contra acidente no trabalho foi incluida na parte referente a Previdéncia e
Assisténcia Social, visto ser, como é uma lei previdenciaria.

Terceira parte: "Previdéncia e Assisténcia Social" - era assim formada: lei
geral de Caixa de Aposentadoria e Pensbdes e suas modificagdes; leis
reguladoras dos diversos servigos peculiares as referidas Caixas, leis
especiais que regulam as Caixas de Aposentadorias e Pensdes da
Imprensa Nacional, Trapiches e Armazéns de Café, dos Estivadores; leis
especiais referentes aos Institutos dos Maritimos, Comerciarios e Bancarios
e lei sobre Seguro de Acidente de Trabalho.

A quarta parte: "Organiza¢des Administrativas" continham os regulamentos
do Conselho Nacional do Trabalho, Departamento Nacional do Trabalho,
Inspetorias Regionais, Delegacias do Trabalho Maritimo e a lei relativa a
Fiscalizagéo das leis trabalhistas.

incumbiu de regulamentar todas as situagdes possiveis

relacionadas ao trabalho, ao menos as existentes a época. Relatou as questdes

contratuais, situagbes coletivas do trabalho, das condi¢des de trabalho, como

duragcdo repouso e seguranga, além da previdéncia e assisténcia social, dentre

algumas outras situagbes pontuais. Por isso, a CLT ocorrida no Brasil foi

considerada uma das mais completas e modernas do mundo na época em que foi
instituida (FRANCA NETO, 2007).

Ferraz (2009, s. p.)também comenta sobre os conceitos de trabalho,

inicialmente sob um sentido técnico, e depois, no conceito de economia publica:

O "Trabalho" €&, no sentido técnico geral, o desenvolvimento de energia, a
transformagdo de uma forma de utilidade em outra; no sentido restrito,
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trabalho é o esforgco desenvolvido por um homem com a finalidade de
produgao.

No conceito de economia publica, trabalho é a atividade produtiva que vai
associada ao emprego de determinada quantidade de energia; na economia
comercial representa a forma de atividade lucrativa.

Quando essa atividade tem lugar em beneficio de terceiro, ou para
exploragdo de uma empresa, e mediante uma remuneragdo, ha, entdo, a
relacédo de trabalho.

Para os vernaculistas, examinada como contrato, essa relagdo é a
"convengdo ou acordo pelo qual uma ou mais pessoas se obrigam a dar, a
fazer, ou a néo fazer, alguma coisa." (Aulette), € o acordo em que uma ou
mais pessoas transferem entre si algum direito ou se sujeitam a alguma
obrigacdo. (Candido Figueiredo).

Ferraz (2009, s. p.), sempre mencionando famosos autores, continua

debatendo conceitos, agora sob uma visao de juristas e vernaculistas:

Os juristas, o definem, como Clovis, como "acordo de vontades para o fim
de adquirir, resguardar, modificar ou extinguir direitos". Para Dyonisio Gama
€ o "ato juridico, em virtude do qual duas ou mais pessoas se obrigam, por
consentimento reciproco, a dar, fazer ou nao fazer alguma coisa”.

Jorge Giorgi o declara como "figura juridica destinada a criar uma
obrigacao", e Carvalho de Mendonga o entende como a fonte mais fecunda,
mais comum e mais natural dos direitos de crédito.

Se assim entende vernaculistas e juristas o contrato, sob um aspecto geral,
ou melhor, sob seu aspecto no direito privado, em face do Direito
Trabalhista ele tem que ser considerado de maneira especial, porque &,
como bem afirma Gaete o "contrato do qual depende a subsisténcia de 99%
dos homens, para nao dizer de 100%".

Desprezado a ponto de ndao merecer uma distingdo especial entre os
individualistas, o contrato de trabalho tinha essa posigdo, - ou melhor
dizendo, bem tinha posigcéo -, porque o velho direito vinha fundamentado
nos principios do direito romano, quando o trabalho era obrigagdo dos
escravos, era apenas "coisa", pelo que se assimilava a locagao de coisas ou
a compra e venda.

2.1 CONCEITO DE DT

Para definir o Direito do Trabalho, é possivel analisar alguns aspectos, como:

a) Subjetivos: onde conferem os tipos de trabalhadores, sendo eles os

subordinados e os avulsos, autbnomos, enfim;

b) objetivos: onde sera considerada a matéria do direito do trabalho e ndo os

sujeitos envolvidos. Segundo alguns dizem respeito a todas as relagdes de trabalho

subordinado;

c) mistos: envolvendo pessoas e objetos.
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Baseando-se pelo aspecto subjetivo, tém-se os tipos de trabalhadores a que
se aplica o Direito do Trabalho. Entretanto, ndo se pode imaginar que qualquer
trabalhador sera amparado pelo Direito do Trabalho, como acontece com o
financiamento publico e o trabalhador autbnomo, que sédo espécies do género
trabalhadores. Tem-se neste acordo a aplicagcdo das normas somente aqueles
trabalhadores subordinados aos seus empregadores.

Também, abordando o conceito de Direito do Trabalho, encontra-se em
Martins (2012, p. 45), a seguinte definigdo:

Direito do Trabalho & o conjunto de principios, regras e instituicdes atinentes
a relagao de trabalho subordinado e situagbes analogas, visando assegurar
melhores condi¢des de trabalho e sociais ao trabalhador, de acordo com as
medidas de protecao que lhe sdo destinadas.

Nascimento (2015, p. 107) doutrina o conceito de Direito do Trabalho da

seguinte forma:

Direito do trabalho é o ramo da ciéncia do direito que tem por objeto as
normas juridicas que disciplinam as relagbes de trabalho subordinado,
determinam o0s seus sujeitos e as organizagbes destinadas a protecao
desse trabalho, em sua estrutura e atividade.

Enquanto que Delgado (2011, p. 31) conceitua o Direito do Trabalho sob trés
aspectos: “O Direito do Trabalho — como qualquer ramo juridico — constitui um
complexo coerente de institutos, principios e normas juridicas, que resulta de um
determinado contexto histérico especifico”.

Cunha (2017, p. 22) ressalta que:

O direito do trabalho é o ramo do direito que vai disciplinar as relagdes entre
empregado e empregador, e que tem como caracteristica o trabalho
subordinado. Constituido por um conjunto de principios, normas e
instituicbes, que se refere, basicamente, a organizacdo do trabalho e da
producdo, e visando a melhoria da condicdo social do trabalhador,
implementa tal objetivo com medidas protetivas e com a modificagdo das
estruturas sociais.

Ainda relacionado ao conceito do DT, Robortella (2014, p. 17), salienta que:

O desenvolvimento cientifico autbnomo do direito do trabalho constitui
realidade inquestionavel. Afinal, € o Unico a cuidar especificamente das
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relagdes juridicas travadas no momento mesmo do processo produtivo, sem
se ocupar das fases anteriores, ligadas a propriedade dos bens, ou as
posteriores, atinentes a sua distribuicdo. Ao direito das coisas cabem as
relagdes anteriores a fase estritamente produtiva; ao direito comercial e ao
das obrigagdes, os atos e negocios juridicos posteriores.

Porém, o Direito do Trabalho tem suas finalidades, sendo a mais importante
garantir melhores condi¢gdes de trabalho, no entanto, ndo s6 isso, mas também
assegurar aos trabalhadores condi¢des sociais, condigbes de trabalho, oferecendo
aos trabalhadores uma vida digna afiangando e tutelando as relagdes laborais entre
empregados e empregadores.

Percebe-se a preocupag¢ao com os conceitos do Direito do Trabalho, apenas
em relagdo ao trabalho subordinado, deixando para tras as outras formas de
trabalho, como o trabalho informal que também precisa desta protegdo e na maioria
das vezes néo é trabalho subordinado.

Assim sendo, fica-se com a definicdo de Martins (2012), que melhor define o
Direito do Trabalho considerando o trabalho subordinado, assim como as situagdes
analogas, ou seja, aqueles casos semelhantes abrangendo, com isso, toda forma de
trabalho.

2.2 FUNGOES DO DT

De acordo com Sussekind et. al. (2013), as fun¢des do Direito do Trabalho

Funcao tutelar: cumpre esta fungdo a medida que protege o trabalhador,
considerado hipossuficiente diante do poder econémico, a fim de que ele ndo seja
por este absorvido. Esta tutela se faz através de leis que o Estado elabora ou
poderes reconhecidos aos sindicatos restritivos da autonomia individual.

Funcdo econdmica: o Direito do Trabalho objetiva a realizagdo de valores
econdmicos, de forma que todas as vantagens imputadas ao trabalhador devem ser
procedidas de um suporte econdmico sobre o qual nada lhe podera ser atribuido,
acatando o bom senso que deve predominar na relacao.

Funcao conservadora ou opressora do Estado: forca em que o Estado sempre
se utilizou, desde a época em que se falava em legislagdo industrial, a fim de

sufocar os movimentos operarios.
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Neste caso, as leis trabalhistas teriam a fungdao de aparentar a disciplina da
liberdade, ja que, na verdade, estaria limitando a autonomia privada coletiva,
objetivando o impedimento das iniciativas que mesmo legitimas, pudessem significar
de alguma forma a manifestagdo de um poder de organizagao e de reivindicagao
dos trabalhadores.

Funcéo social: o Direito do Trabalho € um meio de realizagdo de valores
sociais, sobretudo na preservagcdo de um valor absoluto e universal: a dignidade do
individuo que trabalha.

Esta fungdo é conceituada pela CF, que em seu artigo 6° conceitua o
trabalho como direito social, ainda que nao traga nem neste, nem no artigo 7° uma
norma expressa conferindo o direito ao trabalho. Contudo, este pode ser observado
face ao conjunto de normas da Constituicdo sobre o trabalho.

Deste modo, no artigo 1°, IV, da CF, se declara, entre outros, que os valores
sociais do trabalho é base da Republica Federativa do Brasil; o artigo 170, da Carta
Magna estatui que a ordem econdmica funda-se na “valorizagcdo do trabalho”, e,
também, o artigo 193, dispde que a ordem social tem como meta o “primado do
Trabalho”.

Funcado coordenadora: o direito do trabalho reserva-se a coordenar os
interesses entre o capital e o trabalho de maneira coerente, embora, através de
medidas nem sempre caracterizadas como protecionistas ou tutelares.

O Direito do Trabalho é a expressdao do humanismo juridico e a arma de
renovacao social pela sua identificacdo total com as necessidades e aspiragdes
concretas do grupo social diante dos problemas oriundos da questdo social
(DELGADO, 2016).

2.3 PRINCIPIOS DO DT

Os direitos trabalhistas abrangem o capitulo dos Direitos Sociais da
Constituicao Federal, considerados direitos fundamentais do homem, estando sob a
protecao dos Direitos e Garantias Fundamentais, e relacionando-se, intensamente,
com a dignidade da pessoa humana.

O principio ndo é somente uma regra a ser adotada, atenua alguns limites que

devem ser obedecidos. E por intermédio do principio que o legislador implanta uma
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norma juridica, servindo-se dele como fundamento e inspiragdo, como mostra no
artigo 8° da CLT as autoridades administrativas e a justica do trabalho utilizaram, na
falta de disposigdes legais ou contratuais, para a solugao do litigio, a jurisprudéncia,
a analogia e os principios, significa, com isso, a grande importadncia que os
principios possuem para o Direito do Trabalho, servindo como fonte supletiva nas
lacunas ou omissdes da lei (DELGADO, 2008).

Conforme relatos de Zimmermann Neto (2010) ha principios que integram o
Direito em geral, e que se estendem a todos os seus ramos indistintamente, como: a
dignidade da pessoa humana; a boa-fé; a honra; o direito universal de defesa, dentre
tantos outros principios, que amparam também os sujeitos das relagdes de trabalho.

Para Rodrigues (2012, p. 29)

Os principios do direito do trabalho, por definigdo aplicam-se a um ramo — o
direito trabalhista — e ndo se aplicam a outros ramos. N&o séo
necessariamente exclusivos de uma especialidade, mas nao pode servir
para todos os ramos, em outras palavras, serem gerais, pois deixariam de
ser especificos e caracterizadores.

Assim, deve-se salientar que o Direito do Trabalho possui principios especificos
diferentemente dos outros ramos do Direito. Estes principios desempenham fungao
semelhante ao dos principios gerais do Direito.

Os principios do Direito do Trabalho “[...] buscam proteger a pessoa do
trabalhador considerada “vulneravel” ou “hipossuficiente” na relagéo entre o capital e
o trabalho. Numa visdo inicial, ditos principios apresentam-se vivos e necessarios
nos tempos atuais, posto que presente, nas relacées entre patrdo e empregado”
(GOLDSCHMIDT, 2009, p. 89).

2.3.1 Principio da protecao ao trabalho

Existe no contrato de trabalho um desequilibrio entre as partes, devido a
superioridade econémica do empregador em relagdo ao empregado, e com isso, a
lei dispensa uma protegao ao trabalhador, dando-lhe uma superioridade juridica.

Assim, o principio da protecdo € o mais valioso e resulta das normas

imperativas que caracterizam a instituicio basica do Estado nas relagdes
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laborativas, visando impor empecilhos a autonomia da vontade (SUSSEKIND et. al.,
2010).
Rodrigues (2012, p. 83) destaca que:

O principio de protecao se refere ao critério fundamental que orienta o
Direito do Trabalho, pois este, ao invés de inspirar-se num propdsito de
igualdade, responde ao objetivo de estabelecer um amparo preferencial a
uma das partes: o trabalhador. Enquanto no direito comum uma constante
preocupagao parece assegurar a igualdade juridica entre os contratantes,
no Direito do Trabalho a preocupagao central parecer ser a de proteger
uma das partes com o objetivo de, mediante essa protegdo, alcancgar-se
uma igualdade substancial e verdadeira entre as partes.

A existéncia de um principio protetor auxilia na prépria raz&o de ser do Direito
do Trabalho, pois este ramo do Direito veio para acabar com a desigualdade no
contrato de trabalho.

Este principio enfatiza que o Direito do Trabalho estrutura em seu interior,
através de suas regras, institutos, principios e presungdes préprias, um sistema de
protecdo a parte hipossuficiente na relagdo empregaticia, querendo abrandar, no
plano juridico, o desequilibrio relacionado ao plano fatico do contrato de trabalho
(DELGADO, 2008).

O artigo 483 da CLT indica o sentido deste principio, havendo uma amplitude
da protecao ao trabalhador sob os aspectos sociais, econémicos e fisicos.

2.3.2 Principio da irrenunciabilidade

Consiste na regra através da qual o empregado ndo pode dispor dos direitos
que |lhe sdo imputados pelas normas juridicas, sendo, com isso, irrenunciaveis, de
acordo com o artigo 9° da CLT (CARLOS; PRETTI, 2016).

Este principio encontra-se bem detalhado no artigo 468, caput, da CLT
(PETRONE, 2011; BRASIL, 1943).

Na visdo de Rodriguez (2010, p. 142-43):

[...] a nogado de irrenunciabilidade poder expressa em termos muito mais
gerais na forma seguinte: a impossibilidade juridica de privar-se
voluntariamente de um ou mais vantagens concedidas pelo direito
trabalhista em beneficio proprio. A renlncia equivale a um ato voluntario
pelo qual uma pessoa se desliga de um direito reconhecido a seu favor e
0 abandona.
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[...]

A proibicdo de renunciar importa em excluir a possibilidade de poder
realizar-se, de maneira valida e eficaz, o desligamento voluntario dos
direitos, no ambito alcangado por aquela proibi¢ao.

Todavia, Pinto (2010) chama a atengao que: “[...] deve-se entender o principio
da irrenunciabilidade como dirigido apenas ao empregado, ja que o empregador
estara livre de pressoes justificadoras de uma tutela limitativa de sua autonomia da
vontade’.

Deve-se citar, inclusive, que este principio se baseia em outros principios,
sendo os mais mencionados: o da indisponibilidade dos direitos trabalhistas, o da
imperatividade das normas trabalhistas, o do carater de ordem publica e o da
limitacdo da autonomia da vontade (SAMPAIO, 2012; RODRIGUEZ, 2010;
MAGANO, 2013).

Logo, este principio estd associado ao carater imperativo das normas
trabalhistas, assim como a sua esséncia social, cujo conteudo protetivo tem espectro
de interesse publico coletivo, visto que restringe-se a possibilidade de
disponibilidade dos direitos trabalhistas e colocando a salvo estes direitos, visando
reduzir as desigualdades juridicas que se evidenciam entre as partes na relagao de
trabalho (RODRIGUEZ, 2010).

Ademais, a limitacdo imposta as partes, em detrimento deste principio, tem o
objetivo de proporcionar uma protegao ao trabalhador, pois o conjunto de garantias

minimas e essenciais encontra-se garantido pela lei (PINTO, 2010; CUNHA, 2017).

2.3.3 Principio da primazia da realidade

Também denominado de “Contrato Realidade”, significa que, em caso de
discordancia entre o ocorrido na pratica, e o emergente de documentos ou acordos,
deve-se dar preferéncia ao primeiro, ou seja, ao que sucede no terreno dos fatos.

Objetiva fazer com que sejam privilegiadas as situagdes de fato em
detrimento aquelas que foram inicialmente ajustadas entre as partes, evidente que
desde quando houver divergéncia entre as duas situagées (CUNHA, 2017).

Delgado (2011, p. 182) relata que:
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No Direito do Trabalho deve-se pesquisar, preferentemente, a pratica
concreta efetivada da prestagdo de servigos, independentemente da
vontade eventualmente manifestada pelas partes na respectiva relagao
juridica. A pratica habitual - na qualidade de uso — altera o contrato
pactuado, gerando direitos e obrigagdes novos as partes contratantes
(respeitada a fronteira da inalterabilidade contratual lesiva).

Isso significa que o comportamento pratico que acontece na relagdo juridica
estabelecida, caso haja diferenga entre o que foi acertado através de documento,
registros ou qualquer outro meio formal ou solene, sempre baseado nos principios
da boa-fé, da dignidade da pessoa humana, da desigualdade das partes e da
interpretacédo racional da vontade das partes, o que vale é o que foi realmente
realizado durante a execugao da atividade laboral realizada.

No que se refere ao principio da primazia da realidade, Rodrigues (2012, p.

35) resume em poucas palavras, narrando que:

Isso significa que em matéria de trabalho importa o que ocorre na pratica,
mais do que aquilo que as partes hajam pactuado de forma mais ou menos
solene, ou expressa, ou aquilo que constem documentos, formularios e
instrumentos de controle.

Logo, deve-se salientar que nao adianta ficar citando uma forma de atividade
laboral, se por outro lado, na realidade, a forma de trabalho foi exercida de modo
totalmente diferente daquele, visto que, para o Direito do Trabalho prevalece este, o
que de fato tenha ocorrido na pratica.

2.3.4 Principio da continuidade da relagao de emprego

Para Rodriguez (2010, s. p.):

que visa a preservagao do emprego, com o objetivo de dar seguranga
econbmica ao trabalhador e incorpora-lo ao organismo empresarial. Para
entender esse principio, cumpre ressaltar que uma caracteristica do
contrato de trabalho é o trato sucessivo, ou seja, ele ndo se esgota
mediante a realizagdo instantédnea de certo ato, mas perdura no tempo.

Dessa forma, na concepgéao de Delgado (2008, s. p.):

Informa tal principio que é de interesse do Direito do Trabalho a
permanéncia do vinculo empregaticio, com a integragao do trabalhador na
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estrutura e dindmica empresariais. Apenas mediante tal permanéncia e
integracdo € que a ordem justrabalhista poderia cumpri satisfatoriamente o
objetivo teleolégico do Direito do Trabalho, de assegurar melhores
condigdes, sob a otica obreira, de pactuagdo e gerenciamento da forga de
trabalho em determinada sociedade.

Este principio indica que o Direito do Trabalho tende a resistir a dispensa
arbitraria, conforme o artigo 7°, |, da Constituicdo Federal de 1988: “Sao direitos dos
trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem a melhoria de sua
condicdo social:

‘I — relagao de emprego protegida contra a despedida arbitraria ou sem justa
causa, nos termos de lei complementar, que prevera indenizacdo compensatoria,
dentre outros direitos;”

Ainda ndo regulamentado, e a manter o pacto laboral nas hipoteses de
sucessao, de suspensao e interrupgao do contrato (art.10 e 448 da CLT) e devido a
algumas nulidades por descumprimento de formalidades legais.

Ainda que esse principio tenha sofrido os efeitos da flexibilizagdo, com o
surgimento de novas formas de contratagdo por prazo determinado, ainda assim € a
inspiracdo de nosso ordenamento juridico, inspirando ainda mais que o contrato de
trabalho seja por prazo indeterminado.

Existe nesse caso trés correntes que defendem a permanéncia da relacédo de
emprego favoraveis ao empregado:

1. A primeira consiste na elevagao da tendéncia dos direitos trabalhistas, seja
pelo avango da tecnologia ou da negociagao coletiva, ou também pelas conquistas
contratuais recebidas pelo empregado na forma de promogdes ou qualquer outro
tipo de beneficio ou vantagem recebida pelo empregado ao longo do curso da
relacdo de emprego;

2. A segunda corrente defende no investimento educacional e profissional ao
qual o empregado € levado em favorecimento ao empregador ao longo do contrato.
Isso significa que quanto mais elevado o montante pago a for¢a de trabalho mais a
empresa se vira estimulada para investir cada vez mais no aperfeicoamento do
profissional, elevando sua produtividade;

3. E a terceira corrente encontra-se na firmacao social do individuo perante ao
longo contrato de trabalho. Isso significa que como se tem um contrato de longa

duracao pode-se firmar na sociedade no plano econémico, ao contrario de quem
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esta submetido ao contrato precério, ou até mesmo desempregado, onde nao ha

uma firmeza em suas relagdes econémicas perante a sociedade.

2.3.5 Principio da irredutibilidade salarial

Este principio garante ao trabalhador um patamar salarial intangivel, capaz de
assegurar a aquisigdo de bens necessarios para se ter uma vida digna e para a
subsisténcia de sua familia.

Segundo Goldschmidt (2009, p. 101), “este principio, todavia € um dos mais
atacados pelo fendmeno da flexibilizagdo dos direitos trabalhistas, posto que a lei e
a jurisprudéncia permite inumeros descontos no salario do empregado”.

Assim sendo, Delgado (2008, p. 1032) relata que:

Desse modo, a redugéo permitida pela norma autbnoma negociada teria de
se enquadrar nas situagdes de forca maior ou prejuizos devidamente
comprovados (art. 503, CLT) ou, pelo menos, conjuntura econdmica
adversa (Lei n. 4.923 de 1965), respeitado o percentual de 25% de redugao
e o salario minimo legal (art. 503, CLT). Esta parece-nos a interpretagcao
que melhor atende aos fins teleoldgicos de qualquer norma e ordem juridica
(fins acentuados no Direito do Trabalho, relembre-se); que melhor atende
também ao principio da norma mais favoravel, imperante no ramo
justrabalhista; a interpretagdo, por fim, que melhor se harmoniza ao critério
hermenéutico que sempre busa encontrar no Direito a nogcéo de sistema,
isto €, um conjunto de partes coordenadas entre si.

Tal principio exprime a incorporagao pelo Direito do Trabalho, do principio geral
da inalterabilidade dos contratos, pacta sunt servanda, sendo este sua matriz.
Especificando este principio, a CLT, em seu art. 468, cuida da inalterabilidade
contratual lesiva proibindo mudangas que importem prejuizos ao empregado.

Russomano (2013, p. 488) destaca que:

[...] o salario ndo pode ser alterado quanto ao seu modo de pagamento (por
dia, por semana, por més), nem quanto a sua forma (por tarefa, diaria, hora,
mensalidade, etc.), nem também no quantum ajustado para a tarefa, dia,
hora, més, etc..

Assim, denota-se que a protecdo nao se limita apenas a verba denominada

“salario”, mas tudo aquilo que lhe envolve e lhe caracteriza.
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2.3.6 Principio da boa-fé

Conforme relatos de Baptista (2013), boa-fé € uma expressao que tem varios
significados e que variam de acordo com a cultura e histéria do pais.
Segundo o ex-Ministro do Superior Tribunal de Justica, Aguiar (2014, p. 13-

32), pode-se definir boa-fé como:

um principio geral de Direito, segundo o qual todos devem comportar-se de
acordo com um padrdo ético de confianca e lealdade. Gera deveres
secundarios de conduta, que impdem as partes comportamentos
necessarios, ainda que nao previstos expressamente nos contratos, que
devem ser obedecidos a fim de permitir a realizagdo das justas expectativas
surgidas em razado da celebragédo e da execug¢ao da avenga.

Com relag&o ao principio da confianga, Nalin (2011, p. 154) elucida que pode
ser aplicado desde a fase pré-contratual até a execucao do contrato.

A confianga guarda intima relagcdo com o principio da boa-fé objetiva, ndo
s6 porque se louva dos deveres anexos de cuidado, informagao, seguranga
e cooperagao, construidos a partir de seus desdobramentos, como
representa, ainda, um dos mecanismos de interpretacdo dos contratos, o
qual se realiza em vista do comum significado que as partes atribuem ao
conteudo negocial. Pode-se dizer, efetivamente, que a confianga surge das
diversas manifestagcdes da boa-fé, sugerindo a doutrina a integragdo da
confianca no contetido substancial da boa-fé. E evidente, assim, tratar-se de
principio que se afina, em consequéncias faticas e juridicas, com a
formacao da nova sistematica contratual.

Delgado (2011, p. 112) destaca que o principio da boa-fé “é diretriz geral que
instiga a valorizagdo, no plano das relagdes juridicas, da sinceridade, retidao e
honradez nas condutas dos sujeitos de direito na vida social’.

De acordo com Marques (2012, p. 180-1) “boa-fé & cooperagao e respeito, é
conduta esperada e leal, tutelada em todas as relagdes sociais”.

Na concepcao de Martins-Costa (2014, s. p.):

Por este modelo objetivo de conduta levam-se em consideracéo os fatores
concretos do caso, tais como o status pessoal e cultural dos envolvidos, nao
se admitindo uma aplicagcdo mecéanica do standard... 0 que vem a significar
que, na concrecado da boa-fé objetiva deve o intérprete desprender-se da
pesquisa da intencionalidade da parte, de nada importando, para a sua
aplicagao, a sua consciéncia individual no sentido de nao estar lesionando
direito de outrem ou violando regra juridica. O que importa é a consideragao
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de um padrédo objetivo de conduta, verificavel em certo tempo, em certo
meio social ou profissional e em certo momento historico.

Portanto, para interpretar se a vontade contratual foi realizada segundo a
conduta da boa-fé deve-se atentar para as condigdes em que o contrato foi firmado,

o nivel sociocultural dos contratantes, seu momento histérico e econémico.

2.3.7 Principio da proibi¢ao do retrocesso social

Para quem defende este principio, a resposta a esse questionamento é
negativa. Segundo esse principio, apdés ter o sistema juridico definido um
determinado direito como fundamental, ndo pode ser suprimido ou limitado
indevidamente, a ponto de provocar um retrocesso na sua atualizagao.

Barros (2016) percebe que a admissdao do principio da proibicdo de
retrocesso social, entendido como uma garantia dos direitos sociais perante a lei,
conflitua com o principio da autonomia do legislador, pois o nivel de determinagéo
constitucional desses direitos parece ser nenhum.

Nada obstante a esse posicionamento, compreende-se que a adocido deste
principio, certamente, ndo conflita com o principio da autonomia do legislador, mas
sim fixa limites a sua atividade, a fim de evitar que um determinado direito
fundamental, ja contemplado e incorporado no sistema juridico, seja do mesmo
extirpado ou inadequadamente restringido.

Assim sendo, Fileti (2009, p. 178) assegura:

Pode-se exprimir assim o principio da proibicdo do retrocesso social:
principio que se encontra inserido implicitamente na Constituicdo brasileira
de 1988, decorrendo do sistema juridico-constitucional, com carater
retrospectivo, tendo como escopo a limitagdo da liberdade de conformagao
do legislador infraconstitucional, impedindo que este possa eliminar ou
reduzir, total ou parcialmente, de forma arbitraria e sem acompanhamento
de politica substitutiva ou equivalente, o nivel de concretizagdo alcangado
por um determinado direito fundamental social.

Deste modo, a exemplo do principio da proporcionalidade, o principio da
proibicdo do retrocesso social fornece um critério objetivo em que €& possivel

controlar a adequacéao e a correcao da atividade restritiva dos direitos fundamentais.
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Este critério consiste em verificar se o legislador ou o intérprete, durante a
tarefa restritiva dos direitos fundamentais, respeitou aqueles direitos, igualmente
fundamentais, ja definidos e incorporados ao patriménio juridico do homem.

Caso sejam respeitados, a atividade restritiva apresenta-se juridicamente
perfeita. Caso contrario, a restricdo efetivada configura-se ilegal ou abusiva, e com
isso, imperfeita.

Canotilho (2013) tratando deste tema destaca que o principio da proibicdo do
retrocesso social, segundo o qual o legislador, uma vez tendo contemplado um
direito social, ndo pode elimina-lo depois retornando sobre 0s seus passos, recebeu
destaque na jurisprudéncia portuguesa no Acordao do TC de Portugal n. 39/84 (DR,
1, 5-5-84).

2.3.8 Principio da dignidade da pessoa humana

Este principio envolve a protegdo do homem trabalhador tanto na relagdo com
0 empregador quanto na sua relagdo com a sociedade em geral. A dignidade da
pessoa humana tem previsdo constitucional no inciso Il do art. 1°, assim como no
art. 170 °, da Carta Magna de 1988.

Conforme relatos de Goldschmidt (2009, p. 105):

[...] a dignidade da pessoa humana, contemplada na constituicdo de 1988, a
par de ser o principio juridico de mais alta relevancia no nosso ordenamento
juridico patrio, na medida em que protege o0 homem naquilo que lhe é mais
importante (a dignidade), constitui um metaprincipio capaz de auxiliar o
intérprete e o aplicador do direito a superar conflitos aparentes entre
principios juridicos, notadamente o trabalho e a livre iniciativa (capital).

Portanto, o principio da dignidade da pessoa humana é um principio de
grande importancia, visto que se fundamenta na humanizagdo do trabalho, em
considerar o trabalhador como um ser humano digno e ndo como um simples

instrumento de producéo.
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CAPITULO lll - ASPECTOS GERAIS SOBRE O TELETRABALHO

O termo teletrabalho vem do inglés telecommuting ou telework, sendo Jack M.
Nilles considerado seu criador (BERNARDINI, 2010; MELLO, 2011; NOGUEIRA,;
PATINI, 2012).

“Tele” emana do grego e quer dizer distancia, e “commuting”, referente ao
termo que indica a viagem de ida e volta da residéncia do trabalhador para o
trabalho (SAKUDA; VASCONCELOS, 2015).

Dentre todas as formas contemporaneas de mutacido no mundo do trabalho, o
teletrabalho esta sendo considerada a mais significativa. Tal modalidade vem
materializando-se desde o final do século passado.

De acordo com Hernandez (2011, p. 16):

O teletrabalho é capaz de gerar empregos altamente especializados, como
também aqueles que demandam menor especializagdo, alcangando,
portanto, um grande contingente de trabalhadores, inclusive aqueles que
hoje se encontram excluidos do mercado de trabalho.

Assegura, também, que o teletrabalho atende as recentes demandas da
mundializacdo e ultrapassa os obstaculos comuns do mercado tradicional de
trabalho. E possivel ressaltar que esta Lei, embora traga o reconhecimento do
trabalho a distancia, sob o enfoque do Teletrabalho, até entdo, vinha sendo na
pratica aplicado por analogia e hoje reconhecida juridicamente na alteragédo do artigo
6° da CLT, que acrescentou o trabalho realizado a distancia, e o acréscimo do

paragrafo unico que o qualifica por meios telematicos, in verbis:

Art. 6°. Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagao de
emprego.

Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdo do trabalho
alheio.

Quando iniciou os anos 2000, Castells (2013) previa o desenvolvimento do
teletrabalho mével devido a explosdo do acesso a Internet sem fio (WAP) e mével,

salientando que antes os profissionais se relacionava com seus clientes e sécios em
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hora e local determinado, com essa nova realidade assegura dizendo que, “mesmo
viajando pela area metropolitana, pelo pais e pelo mundo, mantém-se ao mesmo
tempo contato com o escritorio via Internet e telefones moveis” (p. 192).

Através dessa afirmacgao, conclui-se que o modelo emergente do trabalho nao
€ o teletrabalhador em casa, mas o trabalhador nbmade e o “escritorio em
movimento”.

Castells (2013) acrescenta, também, que as companhias estdo reduzindo os
servigos de escrivaninha de seus empregados, de forma que usem o espago apenas
quando ele é de fato necessario.

Com a Lei 12.551/11, que alterou o artigo 6° da CLT equiparando o
trabalhador que realiza o trabalho no estabelecimento do empregador e aquele que
realiza o trabalho a distancia, desde que configurados os pressupostos da relagao
de emprego, € possivel mencionar que hoje no Brasil, o Teletrabalho é uma
realidade.

S&o inumeras as definicées de teletrabalho. A Sociedade da Informagéo, no
seu Livro Verde cita que o teletrabalho trata de um novo paradigma, onde o trabalho
deve ir de encontro ao trabalhador, n&o este ir diariamente ao encontro do trabalho,
“‘essencialmente, baseia-se numa descentralizacdo fisica acompanhada por uma
descentralizagdo da informagdo, o que hoje se chama uma forma de trabalho
distribuida” (BRASIL, 2001).

Conforme a Organizagao Internacional do Trabalho (OIT):

O teletrabalho é qualquer trabalho realizado em um lugar onde, longe dos
escritérios ou oficinas centrais, o trabalhador ndo mantém um Teletrabalho
e sociedade da informacdo: modalidades e jornada de trabalho contato
pessoal com seus colegas, mas pode comunicar-se com eles por meio das
novas tecnologias (MARTINS, 2012, p. 26-9).

Segundo Nilles (2017, p. 15), teletrabalho ¢é “levar o trabalho aos
trabalhadores, em vez de levar estes ao trabalho; atividade periddica fora do
escritorio central, um ou mais dias por semana, seja em casa ou em um centro de
telesservico”, o que envolve “qualquer alternativa para substituir as viagens ao

trabalho por tecnologias de informagao”.
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Este mesmo autor assinala para um movimento inverso ao que se teve no
periodo da Revolugédo Industrial, ao garantir que agora o trabalho retorna para
dentro da casa do trabalhador contemporaneo.

O Teletrabalho é a atividade do trabalhador desenvolvida total ou
parcialmente em locais distantes da sede principal da empresa, de forma telematica,
explica Pedreira (2010, p. 583) que: “...] total ou parcialmente, porque ha
teletrabalho exercido em parte na sede da empresa e em parte em locais dela
distantes”.

Assim sendo, devido as caracteristicas essenciais do Teletrabalho, de
reducdo do deslocamento e consumo dos teletrabalhadores, essa forma de trabalho
se tornara cada vez mais, uma alternativa sustentavel ecologicamente de se
trabalhar no presente e futuro: através da diminui¢do das pegadas humanas na
natureza, contribui-se para o desenvolvimento sustentavel ecologicamente do
planeta.

Na visao de Carrion (2009), o Teletrabalho € aquele prestado pelo empregado
em sua residéncia, remetendo o resultado para a empresa através de meios
informatizados.

Além das variadas definicoes, existem, ainda, diversos termos utilizados na
literatura equivalentes a teletrabalho, tais como: telecomutacédo (telecommuting),
trabalho a distancia ou trabalho remoto (remote working), trabalho em casa
(homeworking). Na Europa o termo usado é telework, nos Estados Unidos
Telecommuting e no Brasil teletrabalho.

Na concepgao de Cavalcante (2012), os elementos caracteristicos do
teletrabalho s&o:

a) Atividade realizada a distancia, ou seja, fora dos limites de onde os seus
resultados sao almejados;

b) As ordens sdo dadas por quem ndo tem condigbes de controla-las
fisicamente. O controle € ocasionado pelos resultados das tarefas executadas;

c) As tarefas sao executadas por intermédio de computadores ou de outros

equipamentos de informatica e telecomunicacgoes.

3.1 EVOLUGAO
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A jornada para a mudanga da Sociedade da Informacdo nos postos de
trabalho e nas atividades dos trabalhadores faz com que, gradualmente, o trabalho
passe a ser descentralizado, destoando da pratica adotada antes da Revolugéo
Industrial, provocando certos impactos no Direito do Trabalho (BARBOSA, 2016).

Este marco historico originou as bases do teletrabalho, como a redugao do
contato fisico dos operarios com o produto e entre si e a informacdo como
ferramenta reguladora da economia, da organizagdo empresarial e da produgdo. A
implantagdo de tecnologias inovadoras a época também impuseram o operario a
aprimorar-se sempre (BARBOSA, 2016).

Conforme relatos de Goulart (2009), tratando do surgimento do teletrabalho, o
emprego de recursos de telecomunicagdes nessa modalidade ndo é tao inovador
quanto se pensava, pois existem indicios dessa pratica no ano de 1857, nos Estados
Unidos, pela Companhia Estrada de Ferro Penn.

Percebeu-se que, neste periodo, a empresa valia-se de seu sistema particular
de telégrafo para controlar o trabalho do pessoal que estava fora do escritorio central
em Chicago (GOULART, 2009).

Além disso, Winter (2015) menciona que o registro das primeiras experiéncias
com o trabalho a distancia ocorreu nos anos 1950 através dos estudos de Norbert
Wiener sobre a Cibernética, identificando a comunicacdo como transporte fisico e
como transporte de informacgdes.

Em termos de conceptualizagdo [sic] a origem do teletrabalho parece
remontar a publicacdo, em 1969, de um artigo no “Washington Post”, com a
introdugéo do termo “dominetics”, enquanto em 1971, F. Schiff surgiu com a
expressao “flexiplace”; mais proximo no tempo e sobretudo, na centralidade,
uma equipa [sic] chefiada por J. Nilles criou, em 1973, o termo
“telecommuting” (ALMEIDA, 2010, p. 5).

Nilles (2017, p. 11), o criador dos termos telecommuting e teleworking que
dariam origem ao termo teletrabalho, assegura que: “Além disso, no final da década
de 70 e inicio da de 80, um grande numero de empresas norte-americanas e
europeias experimentaram o teletrabalho em pequena escala. [...]".

Com isso, hoje vive-se um paradigma de descentralizacdo do trabalho,

desconcentrando-se os setores tradicionais de uma empresa e possibilitando-se a
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flexibilizagao do trabalho e da vida do trabalhador a procura de melhores resultados

e da satisfagdo de empregadores e empregados.

3.2 REGULAMENTAGAO

3.2.1 A Lei 12.551/2011 e a CLT

De acordo com o Centro de Estudos de Teletrabalho e Alternativas de
Trabalho Flexivel (CETEL), de 15 milhées a 50 milhdes de brasileiros exercem o
teletrabalho. A indefinicdo numérica ocorre devido as diversas definicdes para este
termo, que pode incluir diversos conceitos de atuagéo profissional, e ao fato de
algumas empresas nao formalizarem a atividade (BAIMA, 2013).

Ainda que em ascensao, o teletrabalho cresce no Brasil numa escala muito
menor que em outros paises como os Estados Unidos, Espanha e Portugal. Na
América Latina, paises como a Venezuela, México, Colémbia, Peru e a Argentina ja
regulam o teletrabalho (BAIMA, 2013).

Ainda nao existe no ordenamento juridico uma legislagdo especifica sobre
este tema. A falta de uma legislagdo mais ampla acarreta em inseguranga juridica e
mantém os empregadores na defensiva com relagdo a adogédo dessa modalidade de
trabalho.

Em 2011, com a edicdo da Lei 12.551/201146, houve uma alteracéo
legislativa alterando a redagao do art. 6° da CLT, que passou a dispor que, havendo
relagdo de emprego, nao se distingue o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador e o executado no domicilio do empregado:

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagao de
emprego.

Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagéo juridica, aos
meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdao do trabalho
alheio.
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Esta inclusdo evidencia a preocupacao do legislador em assegurar aos
teletrabalhadores os mesmos direitos trabalhistas dos empregados que prestam
servigcos dentro das empresas.

Tal alteragdo, ainda que ndo seja considerada uma inovagdo no ambito
juridico trabalhista, que ja reconhecia jurisprudencialmente o vinculo de emprego
independentemente do local da prestacao dos servigos, trouxe um incentivo maior e
uma relativa seguranga para a adog¢ao do teletrabalho no pais.

Relativa, ja que n&o muito evidente no que se refere as modalidades
possiveis de teletrabalho e outras questdes juridicas importantes. A lei somente
equiparou o teletrabalhador ao trabalhador comum, sem tratar das ocasionais
peculiaridades concretas.

Para Fincato e Bublitz (2014), embora com o reconhecimento que a Lei
12.551/2011 trouxe, ainda existem indagag¢des que nao foram respondidas com a
alteragao legislativa ocorrida, sendo necessaria uma regulamentacgao especifica.

Pontos como a que categoria sindical estariam subordinados os
teletrabalhadores, como controlar suas jornadas sem adentrar no foro da intimidade,
vida privada e honra, como seria realizado e a cargo de quem ficaria o controle de
saude e segurancga do trabalho, dentre outras, precisam de uma resposta segura e
adequada (FINCATO; BUBLITZ, 2014).

Assim sendo, a regulamentacdo do teletrabalho é passo fundamental para
que as relagdes trabalhistas figuem mais protegidas, sendo imprescindivel tanto
para o trabalhador, que tera garantido seus direitos, quanto para o empregador, que

ainda tem duvidas quanto os direitos e deveres.

3.2.2 Perspectivas de regulamentacgao: Projetos de Lei

A atualizagdo das leis trabalhistas diante da introdugdo da tecnologia nas
relagdes de trabalho € fundamental para proteger as especificidades do teletrabalho
e para a existéncia real de uma tutela ao teletrabalhador no Brasil.

O legislador desempenha fungédo essencial na regulamentacédo dessa nova
modalidade de trabalho a distancia, procurando solu¢des que reduzam ou eliminem
as desvantagens que porventura possam ocorrer desse modelo de contratacéo,

deixando direitos e deveres bem definidos.
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Com isso, deve-se fazer uma breve analise de alguns projetos de lei sobre o
teletrabalho que estdo tramitando no Congresso Nacional.

O Projeto de Lei n° 4.505-A/08, anterior a Lei n° 12.551/11, objetiva
regulamentar o trabalho a distancia e disciplinar as relagdes de teletrabalho. De
acordo com o projeto, teletrabalho é toda forma de trabalho que envolve um
empregador ou um cliente e um empregado ou trabalhador auténomo sendo
realizado regularmente a distancia, por intermédio de tecnologias de informatica e de
telecomunicacdes.

Dentre outros beneficios, o teletrabalhador tera direito a salario, férias,
feriados, licengas previstas na CLT e faltas por doenga. Todavia, como a jornada é
aberta, os teletrabalhadores néo terdo direito a horas extras. Logo, a remuneragéo
devera ajustar-se as horas normais de trabalho.

Determinadas criticas podem ser realizadas ao projeto. Inicialmente, a propria
conceituacdo é problematica a propor¢ao em que insere a figura do trabalhador
auténomo como um teletrabalhador, ampliando bastante o conceito (COSTA 2012).

Logo apds, o emprego de um critério percentual para a caracterizagédo do
teletrabalho (o trabalhador deve ocupar mais de 40% de seu tempo de trabalho fora
das dependéncias da empresa) vai contra a natureza do préprio teletrabalho, que
possibilita ao empregado trabalhar em qualquer lugar.

Depois, o projeto ndo contempla o pagamento de horas extras aos
teletrabalhadores, sob o argumento de que o controle empresarial € virtual e aberto,
ferindo direito constitucional e indo de encontro aos principios do nao retrocesso
social, impedindo a exclusdo de direitos ja conquistados pelos trabalhadores, e da
protecao.

Esta proposta limita o local da prestagdo dos servicos aos telecentros,
deixando de fora o teletrabalho em domicilio, o ndmade e o transnacional. Além
disso, o projeto carece de orientagdes quanto ao controle da jornada e de instrugdes
que considerem a privacidade do trabalhador quando o controle for exercido, ndao
trouxer os deveres do empregador nem a responsabilidade quanto ao custeio da
tecnologia.

Na visdo de Bastos (2014, p. 25-52), “trata-se de um texto extremamente
sintético e simplista, que nem de longe atende as necessidades de regulamentagdo

da matéria”.
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O Projeto de Lei n° 274/2013 indica mudangas na CLT para dispor sobre a
relacdo de emprego em regime de teletrabalho. Este projeto tem um viés mais
protetivo em comparacao aos outros e, dentre outras mudancgas, prevé o dever do
empregador de informar o empregado sobre diretrizes de segurancga, higiene e
saude do trabalho, além de fiscalizar o seu cumprimento. Aborda questdes como o
fornecimento de equipamentos, responsabilidade em caso de danos ao empregado,
direitos sindicais, nao discriminagao e ressarcimento de despesas.

O Projeto de Lei n® 326/2013 recomenda acrescentar ao Titulo IV da CLT o
Capitulo VIII-A para dispor sobre o teletrabalho. Divide o trabalho a distancia em
duas modalidades: o trabalho regular, que seria aquele desenvolvido a distancia,
mas como se nha empresa estivesse e o teletrabalho, onde o empregado
desempenha suas atividades fora do estabelecimento da empresa com o auxilio de
meios telematicos e informatizados.

Tal projeto dispde que o empregado responde pelos riscos do local de
trabalho, contudo, faz jus a um seguro de vida e acidentes pessoais. A proposta
peca ao instituir critérios percentuais para a caracterizagdo do teletrabalho (o
trabalhador deve ocupar mais de 50% de seu tempo de trabalho fora das
dependéncias da empresa). O projeto de lei isenta o empregador de responder
solidaria ou subsidiariamente pelos danos oriundos do teletrabalho, respondendo
apenas quando o dano for provocado por equipamento fornecido pela empresa ou
for dano de percurso.

De acordo com a redagao do PL 326/2013, no teletrabalho ndo ha controle da
jornada, e, por conseguinte, ndo ha direito ao pagamento de horas extras durante o
periodo em que o empregado estiver submetido ao teletrabalho.

Geralmente, embora com as iniciativas e projetos de lei, o teletrabalho ainda
precisa de um esforgo legislativo que seja eficaz na efetivagdo dos direitos dos

teletrabalhadores.
3.3 MODALIDADES
O teletrabalho pode ser classificado através do seu local de desenvolvimento,

que podera ser no domicilio do trabalhador, em salas ou escritérios descentralizados

da propria empresa ou de empresas conglomeradas, em areas de uso de
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computadores e acesso a Internet pagas ou gratuitas, assim como em sagudes de
aeroportos e rodoviarias, hotéis, automéveis e outros veiculos de transporte —

quando o trabalhador viajar a servigo ou por razdes pessoais (SOBRATT, 2008).

A escolha do tipo de teletrabalho dependera da reunido de muitos fatores,
tais como: estrutura e dominio telecomunicacional do empregado, tipo de
trabalho a ser desenvolvido e sua duragao, forma de gestdo, tamanho e
disponibilidade econdmica da empresa, etc. Importante destacar que, na era
da chamada Sociedade da Informacgao, preferem-se os grupos (equipes) de
trabalho aos trabalhadores isolados, bem como e até mesmo para a
garantia da propria empresa, preferindo-se a constru¢gao compartilhada do
saber a um saber construido de forma solitaria (FINCATO, 2013, p. 32).

O teletrabalho pode ser em domicilio, em centros satélites, em telecentros,
em telecottages, ndbmade ou movel (FINCATO, 2013, p. 32-4).

3.3.1 Teletrabalho em domicilio

O teletrabalho em domicilio, também denominado home office, “[...] é o
trabalho que é desenvolvido na propria residéncia do trabalhador. Ligados a uma
base de dados, trabalhando em casa e comunicando-se com o escritério por meio
de fax ou computador” (PINEL, 20123, s. p.).

De acordo com o Instituto Home Office Management (HOM, 2013), o home
office é a opgéo atual mais apropriada as exigéncias de trabalho, apresentando-se
como solugdo aos trabalhadores que enfrentam congestionamentos diarios nas
grandes metrépoles, assim como para os empregadores que custeiam altas
despesas nesses locais, podendo esta modalidade ser benéfica também para a
sociedade.

O teletrabalhador pode estabelecer seu local de trabalho em sua propria
residéncia, caso disponha de uma pequena estagdo com acesso a meios de
comunicagao, podendo ser instalados com seus proprios recursos ou cedidos pela
empresa a que é subordinado. O trabalho podera ser realizado neste espaco em
horario integral (o chamado regime puro) ou de forma fracionada (regime hibrido),
cumprindo-o, por exemplo, meio turno em casa e meio turno na empresa.

De acordo com a empresa a alteracdo se cumpre, independente do regime

utilizado pelo teletrabalhador, pois diversas salas individuais terao espacos rotativos
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e impessoais, além de ter o numero de auséncias ao trabalho reduzidas
expressivamente, sobretudo por doenga do trabalhador ou de familiar (FINCATO,
2013).

Esta mesma autora relata, também, as vantagens e desvantagens
provenientes desse tipo de teletrabalho, assegurando que o teletrabalho realizado
no domicilio provoca reducéo de custos pessoais do trabalhador, como alimentacéo,
vestuario, transporte e/ou combustivel.

Além disso, livra o trabalhador de riscos oriundos do itinerario de trabalho
como acidentes, assaltos, fendmenos naturais, transito congestionado e
consequentes atrasos. Todavia, gasta-se com eletricidade, telefonia e material de
escritorio, normalmente ao encargo das empresas (FINCATO, 2013).

Deve-se analisar, inclusive, a disponibilidade de espaco do teletrabalhador em
sua residéncia e se o trabalho ali produzido sera significativo e proveitoso.
Especialistas em recursos humanos mencionam diretrizes para quem adota o

teletrabalho em domicilio, como segue:

[...] escolher um local com no minimo 6 m?; preferencialmente com entrada
e saida independentes; destinar um sanitario préoximo, de preferéncia
exclusivo; instalar frigobar, cafeteira, aparelho de som para permanecer o
maximo possivel no ambiente; equipamentos de informatica e comunicagao
(no minimo duas linhas telefénicas); instalar mobiliario confortavel, no
minimo mesa de trabalho, arquivo, poltrona de trabalho, cadeira para
visitantes; iluminag¢ao: manter boa iluminagao sobre o ambiente de trabalho,
e preferencialmente escolher um lugar que possua iluminagdo natural; os
revestimentos de parede, piso e teto devem ser de facil limpeza; o lugar
precisa estar bem ventilado e por conta dos equipamentos destinar uma
maquina de ar condicionado (SOUZA, 2015, p. 9-10).

Entretanto, deve-se analisar a situagdo concreta em que se opera este tipo de
teletrabalho, ja que possui margem a fraudes por tomar o teletrabalhador como
autébnomo, considerando-o free lancer em vez de reconhecer o vinculo empregaticio

existente.
3.3.2 Teletrabalho em centros satélites
Na visdo de Fincato (2013), os centros satélites sédo locais de trabalho cuja

propriedade € de uma empresa, ainda que nao se constitua uma filial desta. Sao

centros posicionados em pontos geograficamente estratégicos sem estrutura
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departamental em que todos os teletrabalhadores da regido préxima que tenham
vinculo empregaticio com essa empresa possam dispor.

Ademais, de acordo com Costa (s. d), os centros satélites sdo escritorios de
propriedade das empresas em locais, normalmente, afastados do centro das
cidades, em que os aluguéis sdo mais baratos e o acesso é facilitado aos
trabalhadores.

Enquanto que segundo Pinel (2012a, s. p.), o centro satélite ou centro de
telesservigos:

[...] descreve um centro de trabalho remoto que abriga pessoas trabalhando
para um sé empregador. Os centros satélite sdo uma aplicagdo nova para
uma velha tendéncia a descentralizagdo. Nos Estados Unidos, a Pacific Bell
opera centros de trabalho satélite em San Francisco (para evitar o
congestionamento do transporte para a matriz localizada no outro lado da
Baia de San Francisco). [...] Estes centros se diferem dos escritérios
tradicionais, pois existe uma preocupacdo com a geografia da cidade na
escolha destes em harmonia com a localizagdo das residéncias dos seus
teletrabalhadores, que trabalham juntos, ndo porque exercem uma mesma
fungdo dentro da Empresa e, sim, porque moram proximos.

Percebe-se, nesse tipo de teletrabalho, a preocupag¢ao geografica da empresa
com o trajeto e rotina de trabalho de seus empregados, eliminando-se a antiga
hierarquia em salas e compartimentos, incluindo todos os funcionarios em um
mesmo centro, com o objetivo de conviver, compartilhar experiéncias e realizar seu

trabalho sem distingdo por fungao, cargo ou setor de trabalho.

3.3.3 Teletrabalho em telecentros

O teletrabalho realizado em telecentros é aquele realizado em [..]
microcentros de trabalhos remotos que oferecem espago e recursos para 0s
empregados (de um so ou diferentes empregadores) que vivem dentro de uma area
contigua, restrita” (PINEL, 2012a, s. p.).

Para Fincato (2013), os telecentros s&o aqueles que pertengam a uma ou
mais empresas, a fim de atender os teletrabalhadores de uma regido estratégica e

sao conhecidos também como centros de recursos compartilhados.
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Tais telecentros podem ser custeados pelas empresas proprietarias, como
também com recursos governamentais em areas que necessitem de recursos e
onde se verifique o éxodo ou sua tendéncia. (FINCATO, 2013).

Ademais, assegura Costa ([s.d.], p. 15) que:

os telecentros podem ter seu espaco fisico alugado pelo tempo necessario
a(s) empresa(s) ou conglomerados para a realizagcdo de seu trabalho,
podendo ser o intersticio de um dia, uma semana, um més e assim,
indefinidamente.

Como vantagens do teletrabalho feito em telecentros, garante Fincato (2013,
p. 29-48) que “Os telecentros (e o teletrabalho como um todo), ainda, diminuem o
trafego urbano e o tempo despendido em deslocamentos; consequentemente,
contribuem para o controle dos niveis de poluicao ambiental”.

No Brasil, ressalta-se dentre os varios telecentros existentes nas grandes
cidades, o espag¢o chamado “Estacdo” na Vila Madalena, em S&o Paulo/SP, que
possibilita o trabalho compartilhado ou coworking, ou seja, admite teletrabalhadores
de quaisquer locais, permitindo a troca de informacdes e conhecimentos entre os
profissionais (ESTACAO COWORKING, [s.d.]).

3.3.4 Teletrabalho em telecottages

Os telecottages foram implantados devido as necessidades de aumento da
competitividade dos produtos e servicos oferecidos por estes paises em relacdo aos
outros pertencentes a Unido Europeia (COSTA, [s.d.]).

De acordo com Fincato (2013, p. 33), os telecottages sdo aqueles “[...]
situados em zonas rurais ou regides de menor escolaridade e preparo para o
trabalho, misturam iniciativa privada e publica com o objetivo de melhorar a
qualidade de vida do trabalhador”.

Ainda, assegura Pinel (2012a, s. p.), que o telecottage:

[...] € uma estrutura criada muitas vezes por iniciativa da administragao
publica ou da comunidade, para facilitar o acesso ao trabalho, tecnologia e
treinamento dessa mesma comunidade local. Iniciou-se na Suécia, mas
hoje existe uma grande quantidade de telecottages, principalmente na
Europa e Japao. S6 no Reino Unido existem cerca de 200 telecottages.
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Ademais, os telecottages objetivam ndo apenas fixar os moradores das
regides rurais, mas também atrair mdo de obra qualificada das cidades.
Normalmente, os espacgos utilizados para sua instalacdo sido salbes de igreja,
escolas publicas, centros comunitarios ou mesmo prédios rusticos em fazendas,
desde que devidamente adequados e informatizados.

Além disso, os teletrabalhadores aprendem a manusear equipamentos de
tecnologia, ou seja, aprendem a teletrabalhar, além de teleestudar, pois sdo também
proporcionados cursos a distancia ligados as atividades ali realizadas. Exemplos de
telecottages sao bem sucedidos em paises como Irlanda, Inglaterra, Suécia,
Noruega, Franga, Alemanha, Dinamarca e Finlandia (FINCATO, 2013).

Portanto, verifica-se que o teletrabalho em felecottages é uma ferramenta
empregada, também, nas politicas publicas, com o objetivo de promover educacéo,
qualificagdo e empregos a pessoas mais carentes de regides mais afastadas,
incluindo-as apropriadamente no mercado de trabalho, além da promocido do

conhecimento das tecnologias de informagao e comunicagéo.

3.3.5 Teletrabalho nomade ou mével

De Masi (2010) salienta que o termo “ndmade” emana de pasto, da atividade
de pastorear, que demandava constante movimentag¢ao dos individuos para localizar
NOvVos campos e novas cagas.

Na concepcéao de Pinel (2012a, s. p.), o teletrabalho nébmade ou moével é:

“[...] efetuado em pequenos periodos de tempo, em locais as vezes moveis,
como por exemplo, bicicletas, carros, hotéis, avides, clientes de uma forma
geral, etc., utilizando recursos telematicos também moveis: laptops, telefone
celular [...]".

Costa (s. d) relata que, s&o considerados teletrabalhadores némades ou
moveis, aqueles cujo trabalho se realiza em movimento, seja viajando ou visitando
ou trabalhando em escritérios de clientes, munidos de aparato tecnolégico mével
adequado para a realizagao de seu trabalho.

Como aparece nos escritos de Barbosa (2016), os trabalhadores que atuam

em fungdes de assisténcia técnica, manutencdo, vendas e supervisdo podem
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realizar suas atividades até mesmo nas instalagdes do cliente, dos fornecedores ou
no transito, proporcionando um crescimento na rapidez, na produtividade e na

qualidade do servigo oferecido.

[...] podemos afirmar ser esta a maxima expressao do teletrabalho, aquela
em que um sujeito trabalha onde quer ou precisa. O teletrabalhador, nessa
modalidade, pode trabalhar em sua casa, na sede do cliente, em um
telecentro, em um centro satélite ou mesmo no transito. Principalmente nos
Estados Unidos, é cada vez mais comum a realidade de empregados que
trabalham em avides, quartos de hotel ou lugares tdo ou mais inusitados.
Alguns automéveis, inclusive, ja vem dotados nido s6 de telefone celular,
como também de um computador e até mesmo fax. Atualmente, vé-se esse
tipo de teletrabalho sendo bastante utilizado por vendedores externos,
pessoas para quem tal implemento tecnoldgico apenas veio a favorecer.
[...]. (FINCATO, 2013, p. 34).

Em qualquer dos tipos de teletrabalho citados acima, havera determinada
modalidade de comunicagdo com o empregador pelos meios ja dispostos (telefone,

fax, Internet, dentre outros).

3.4 VANTAGENS E DESVATAGENS

Existem vantagens oriundas do teletrabalho, que atingem tanto o empregado
quanto o empregador. Evitar os deslocamentos, aumento de produtividade, redugao
de custos e formagao de novos campos de trabalho. Por outro lado, como atentam
Martins (2010), Estrada (2011) e Fincato (2013), ha também desvantagens.

Para o empregado, as desvantagens mais indicadas foram o isolamento
social, em que ele deixa de ter interacdo dentro da empresa e de conviver com o0s
colegas e superiores; assim como as reduzidas oportunidades de carreira ou,
inclusive, sua auséncia. Para os empregadores, sdo mencionadas a falta de
lealdade dos teletrabalhadores com a empresa; a falta de legislagcéo; as objegbes
feitas pelos sindicatos a esta forma de trabalho e a forte dependéncia da tecnologia.

Assim sendo, a Sobratt (2013, p. 72), destaca que “o teletrabalho atende as
necessidades e exigéncias de um mundo empresarial pautado na eficiéncia e no
lucro”, sem dissociar prioridades como a competividade de mercado e as redugdes
de espaco e custos, compartiihando beneficios e contribuindo com a

sustentabilidade econ6mica, ambiental e social.
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Atitudes estas consideradas estratégias fundamentais, devido ao crescimento
acentuado da humanidade e o consumo ilimitado em meio aos riscos de deficiéncia
das reservas naturais, buscando atender as necessidades presentes sem

comprometer garantias as geragoes futuras.

3.4.1 Vantagens

Dentre as vantagens do Teletrabalho para as empresas e instituicbes que o
adotam, encontra-se a redugao de custos das instalagdes fisicas, compreendendo
salas, escritorios, prédios, estacionamentos, em zonas urbanas, onde o espaco
costuma ser bastante caro.

Amplia-se esta vantagem a propor¢ao que tratam-se de centros urbanos mais
densamente povoados, em que ocorre a elevagcao proporcional dos precos de
imoveis, seja para compra ou locagao, e impostos correspondentes.

A possibilidade de que o trabalho seja feito em local apartado da empresa,
permite que esta reduza suas instalacbes fisicas ao minimo necessario a
coordenacao das atividades, em que passam a ser realizadas em telecentros; de
forma maével; ou nas residéncias dos trabalhadores (ROBORTELLA, 2014).

Trata-se do fenbmeno que Robortella (2014) chamou de Desconcentragéo, o
qual levaria a ‘fabrica sem operarios”. Este conceito equivale, também, ao de
“fabrica dispersa”, mencionado por Moraes Filho (2013, 2014).

A adocéao do Teletrabalho pode fazer com que a empresa passe a concentrar-
se nos resultados pretendidos, ao invés da observéancia tradicional as jornadas de
trabalho. E inegével, também, que o novo fenémeno laboral é analisado pelas
instituicdes empregadoras como alternativa para viabilizar a redugdo de custos
salariais, com adogéao de jornadas flexiveis.

E justamente nesse aspecto que deve intervir o Direito, de forma a
prevenirem-se situacdes de exploracido extrema do trabalhador por meio do uso das
novas tecnologias.

O Teletrabalho vem sendo visto com entusiasmo por alguns grupos de
trabalhadores e respectivas associacdes, devido aos beneficios que, também ao
obreiro, traz a nova modalidade de labor a distancia.
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Com a adocao do Teletrabalho em domicilio, ou sob a forma némade, elimina-
se o tempo de deslocamento diario residéncia-empresa-residéncia do trabalhador,
construindo grande vantagem para o obreiro, devido as indignas viagens as quais €
obrigado a realizar diariamente nos grandes centros, utilizando-se de veiculo préprio
ou de transporte coletivo.

Nilles (2008, 2017) realizou uma pesquisa que avaliou a quantidade de dias
desperdigados por ano, a propor¢do que se amplia o tempo do trajeto de ida ao
trabalho. Para um percurso residéncia-trabalho que consuma 90 minutos somente
para ida, o que é corriqueiro em grandes centros urbanos, ocorre o desperdicio de
45 dias, os quais poderiam ser convertidos em trabalho, estudo, lazer, ou convivio
familiar.

No Teletrabalho realizado em centros de vizinhanga, ndo existe a completa
eliminagcdo do citado tempo de deslocamento, mas este passa a ser minimo,
constituindo vantagem para o trabalhador, a qual se soma, neste caso especifico, a
desnecessidade de manter-se um espaco de trabalho na residéncia, pois o
teletrabalhador ocupar-se-a dos recursos disponibilizados pelo telecentro.

Tao importante é esta vantagem, que o Teletrabalho mereceu o termo
sinbnimo de Telecommuting, o qual pode ser traduzido como “tele-locomocgao”.

Ocorre, também, um ganho de autonomia para o trabalhador, permitindo
compartilhar e compatibilizar atividades pessoais e domésticas com a realizagdo das
atividades profissionais. O teletrabalhador pode realizar uma gestao personalizada
dos seus projetos e atividades, apropriando sua jornada diaria aos seus projetos
pessoais, desde que possibilite o contrato e a natureza das atividades a serem
prestadas a empresa. Contudo, este compartilhamento entre trabalho e vida privada
nao é algo que se implante com naturalidade e facilidade pela maioria dos
trabalhadores.

De Masi (2010, p. 29), citando o Teletrabalho em domicilio, salienta que o
teletrabalhador sera obrigado a modificar sua relagdo afetiva com os outros, sua

relagdo com o bairro em que vive e com a prépria casa:

estamos as vésperas de uma revolugdo nova e, igualmente, drastica: a da
reorganizagéo pela informatica do trabalho, o assim chamado teletrabalho,
que traz de volta o trabalho para dentro dos lares e, assim, nos obrigara a
rever toda a organizagéo pratica de nossa existéncia.
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Logo, apenas se concretizam as vantagens para o trabalhador, se o0 mesmo
possuir habilidades individuais de auto-organizagao, e de aceitagdo do isolamento
social que se verificara, na maioria das vezes, na nova forma de trabalho.

A reducado dos deslocamentos das massas de trabalhadores proporciona a
redugdo da sobrecarga na utilizacdo dos transportes coletivos. Reduzem-se os
impactos ambientais da instalacdo de novas estruturas de transporte, bem como o
consumo das fontes naturais de energia. Diminui a poluicdo do meio ambiente,
notadamente nas areas urbanas e empresariais.

Sato e Spinks (2015) apresentaram um estudo relacionando a crise que se
seguiu ao “grande terremoto Hanshin”, que se abateu sobre a cidade japonesa de
Kobe em 17 de janeiro de 1995, causando, dentro outros prejuizos, a destruicdo de
auto-estradas e ferrovias.

Este estudo concluiu que o Teletrabalho, pela descentralizacdo que
proporciona, e pela reduzida dependéncia em relagdo aos meios de transporte, deve
ser encarado como instrumento de gerenciamento de situagdes de crises como a
mencionada (SATO; SPINKS, 2015).

Como vantagem a sociedade, deve-se elencar, também, a maior oferta de

emprego aos portadores de deficiéncias fisicas, proporcionada pelo Teletrabalho.

3.4.2 Desvantagens

Se o teletrabalho criou varias vantagens, também pode ser desvantajoso para
alguns trabalhadores, sobretudo se sua adogdo vier acompanhada da precarizagéo
das relagbes de trabalho. A lacuna legislativa que ainda se faz presente no
ordenamento juridico brasileiro no que se refere ao teletrabalho pode ampliar a
vulnerabilidade do empregado, dando margem para que este seja prejudicado ou até
mesmo explorado. O trabalhador pode suportar um 6nus excessivo se nado forem
observados aspectos como o correto e limitado controle de sua jornada e medidas
preventivas de saude e segurancga do trabalho, por exemplo (ALVARES, 2016).

Para o empregado, o teletrabalho mostra-se desvantajoso quando aquele nao
se adapta ao trabalho a distancia, seja por faltar-lhe o conhecimento técnico

necessario, por nao reagir bem ao afastamento do ambiente tradicional de trabalho
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ou mesmo por nao ter a disciplina exigida para o desempenho das atividades de
forma remota.

A distribuicdo dos trabalhadores deve considerar o perfil de cada individuo e o
conjunto especifico de habilidades essencial para o exercicio teletrabalho, ja que o
recrutamento de um empregado sem a aptidao desejada e a falta de uma postura
inclusiva desse trabalhador pode dar ensejo ao desenvolvimento de patologias de
ordem psiquica como ansiedade, estresse excessivo e depressao, aumentando o
numero de doencgas ocupacionais e acidentes do trabalho (BAIMA, 2013).

Uma das maiores desvantagens do teletrabalho é a possibilidade do
isolamento nocivo do teletrabalhador, pois a falta do convivio profissional pode
provocar no empregado a sensagao de exclusdo da empresa, desestimula-lo ou
deixa-lo marginalizado na carreira, frustrando seus projetos profissionais e tirando a
satisfagcao que o trabalho deveria Ihe proporcionar.

A execucao das tarefas em local distante da sede da empresa pode tornar o
trabalho mais solitario, ndo contando o empregado com a ajuda de seus colegas na
mesma intensidade do trabalho presencial. Um periodo de experiéncia e adaptacao
com a adogdo do teletrabalho parcial, feedbacks, reunides regulares com chefia e
colegas, por exemplo, sado formas de inserir 0 empregado na equipe e garantir bons
resultados, ou pelo menos minimizar os resultados ruins.

De acordo com Rodrigues (2011, p. 73):

A auséncia de estreitamento nas relagbes de trabalho pode impedir, muitas
vezes, a ascensao profissional e as novas promocgdes. Esta desvantagem
pode, no entanto, ser neutralizada com o teletrabalho parcial, onde o
comparecimento na empresa em alguns dias da semana elimina, ou ao
menos minimiza, a sensagao de isolamento social.

Outra desvantagem € a ocorréncia de jornadas excessivas, aumentando a
disponibilidade do empregado ao empregador e reduzindo seu tempo livre para o
descanso e lazer e a interferéncia abusiva do trabalho na vida privada, ferindo seu
direito a desconexao.

O empregado ultrapassa o limite legal da jornada e o empregador, sob o
argumento da impossibilidade de controle e fiscalizagdo, nega-lhe o direito a
percepcdo das horas extraordinarias trabalhadas. Existe, também, o risco do

desenvolvimento de doengas ocupacionais (lesbes por esforgo repetitivo, por
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exemplo) se o ambiente de trabalho n&o estiver corretamente montado de forma que
as normas ergondmicas sejam respeitadas (LENUZZA, 2017).

Desvantajosa € a maior dificuldade em relagdo a organizagao sindical desses
trabalhadores devido a descentralizagao do trabalho. Para Menezes et. al. (2015, p.
27):

A atuacdo do sindicato pode ser minorada, pois a prestacdo de servigos
ocorre online e os problemas e violagbes dela decorrentes nao sao
testemunhados por outros trabalhadores. As interacbes se desenvolvem
entre o obreiro e 0 seu supervisor, o que faz com que muitos dos problemas
decorrentes dessa nova modalidade de trabalho sejam invisiveis aos
demais trabalhadores e a propria representacao sindical.

Os sindicatos devem estar atentos a tematica do teletrabalho, atuando para
que o teletrabalhador néo fique desprotegido, “pois suas demandas terdo mais forga
se forem representadas pelo sindicato, o que evidenciara que os anseios sdo de
toda uma categoria” (MENEZES, 2015, p. 27).

A falta de disciplina do empregado que opta pelo teletrabalho pode ser uma
grande fonte de problemas para o seu desempenho e gerenciamento do tempo. O
trabalhador precisa delimitar os momentos de trabalho e ndo permitir que haja
confusdo entre vida laboral e vida privada. Quando a familia do empregado né&o
entende que ele esta trabalhando tendem a afetar seu rendimento por meio de
inumeras interrupgbes da jornada para atender situagdes que tiram sua
concentragcdo e tomam seu tempo.

E evidente que se o empregado opta por se fazer mais presente em casa vai
estar disponivel para emergéncias ou tarefas cotidianas, mas nao pode ser algo que
venha a afetar seu desempenho no emprego, ou mesmo prolongar a jornada80, por
nao ter conseguido cumprir as metas por conta das interrup¢des, podendo afetar
inclusive o relacionamento familiar, acarretando em estresse e diminuicdo do
rendimento laboral (QUINTAL, 2012).

Devem ser elucidadas no momento da contratagdo as regras a serem
observadas nos casos de afastamento ou interrupg¢ao do trabalho, ocasionados por
problemas com equipamentos, emergéncias familiares ou casos de forga maior

enfrentados pelo obreiro.



63

O mesmo vale para distragbes do proprio empregado que pode confundir
trabalho e lazer quando esta fora do ambiente da empresa. O empregador ndo pode
tolerar sobrejornadas vinculadas ao mau uso do tempo pelo empregado.
Percebendo a ocorréncia de tais problemas, o tomador de servigos podera utilizar
seu poder disciplinar, e, até mesmo, a eventual dispensa para conter tal tipo de
problema.

Para o empregador, também pode haver desvantagens com a adog¢ao do
teletrabalho. Isso porque a modalidade ainda enfrenta desafios comportamentais e
de cultura dentro das empresas. Algumas empresas resistem ao teletrabalho por ser
presente na mentalidade de muitos empregadores a nogéao de que “se eu nao estiver
vendo o meu trabalhador, ele ndo estara trabalhando”, o que ndo se mostra nada
razoavel. A implantacdo do teletrabalho deve passar pela sensibilizagdo e
informacgao dos gestores quanto a essa modalidade de trabalho.

Na visao de Sousa (SOUSA, 2015, s. p.):

[...] importa saber qual a disponibilidade das empresas para adoptarem
novas modalidades de trabalho, quais as atividades que elas estéo
dispostas a dar a executar a entidades externas e qual o modelo de
teletrabalho mais adequado. Por outro lado, ha que determinar e analisar
percepgcdes, expectativas e ideias pré-concebidas, de modo a gerir
adequadamente eventuais resisténcias e a apresentar solugbes passiveis
de serem adoptadas e utilizadas eficazmente.

Dentro das desvantagens para o empregador encontram-se a dificuldade no
controle e supervisdo da jornada e na fiscalizagdo do ambiente ocupacional e da
saude do empregado (prevengao de doencas e acidentes do trabalho).

Ademais, aumentam os custos com capacitacao, infraestrutura de conexao de
dados, licenciamento de softwares e comunicacado para cada teletrabalhador. Outro
ponto importante se refere a confidencialidade de dados e informag¢des da empresa.

Como o empregado esta fora das dependéncias da empresa, ha o risco de
pessoas nao autorizadas acessarem os sistemas e as informagdes empresariais, 0
que nao é desejavel. Como o teletrabalho é dependente da tecnologia e da
telecomunicacgdo, necessario que sejam feitos fortes investimentos em seguranca
virtual a fim de evitar o vazamento ou de informagdes da empresa que possam

comprometer sua competitividade ou credibilidade.
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Possivelmente desvantajosa € também a eventual diminuigdo do sentido de
coletividade (coesdo de grupo) e da convivéncia pessoal no ambiente de trabalho
para troca de experiéncias, tomada de decisdes, discussao de ideias e valorizagao
do trabalho em equipe (SERRA, 2015, 2016).
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CAPITULO IV - TELETRABALHO E O CONTROLE DA JORNADA DE
TRABALHO

O teletrabalhador tem seguranga dos direitos fundamentais, bem como um
empregado tradicional, ainda que trabalhe fora do espago fisico da empresa, n&o
podendo ser discriminado ou prejudicado de qualquer forma em relagdo aos
demais trabalhadores.

Dentro dos direitos fundamentais mencionados pela CLT estido: salario,
férias, feriados e licengas. A grande preocupagao que o teletrabalho traz é: como
medir e fiscalizar esta espécie de trabalho, assegurando a produtividade e
cumprimento de fung¢des do trabalhador e, juntamente, seus direitos fundamentais
como o descanso integral. Esta medicdo tem importancia ndo sé objetivando o
controle da subordinacdo e producdo, mas também o calculo do valor que cada
servico representa, intitulado remuneracgéo, um direito do trabalhador.

Barreto Junior e Silva (2015, p. 45) ressaltam que o teletrabalhador “podera
realizar o trabalho de acordo com a sua conveniéncia, desde que respeitados os
pressupostos da relagdo e emprego”. As condi¢des que caracterizam o vinculo
empregaticio sdo: pessoalidade, continuidade, subordinagéo e onerosidade.

Visando regrar, “ainda que superficialmente, as novas formas de trabalho
imateriais e telematicas que surgiram no mundo contemporaneo” (ASSUMPCAO,
2013), no dia 15 de Dezembro de 2011 a lei n°® 12.551 aprovou a alteragdo do

artigo 6° da CLT, com a seguinte redagao:

Art. 6° Nao se distingue entre o trabalho realizado no estabelecimento do
empregador, o executado no domicilio do empregado e o realizado a
distancia, desde que estejam caracterizados os pressupostos da relagéo
de emprego.

Paragrafo unico. Os meios telematicos e informatizados de comando,
controle e supervisdo se equiparam, para fins de subordinagéo juridica,
aos meios pessoais e diretos de comando, controle e supervisdao do
trabalho alheio (BRASIL, 2011)

Steckel (2014) enfatiza que a subordinagdo juridica ndo se refere ao
controle da jornada, mas sim representa “a situagdo de sujeicdo efetiva do
prestador de servicos ao poder de comando do empregador, as ordens
disciplinares, ao sigilo e a fidelidade ao empreendimento para o qual trabalha”. Ou



seja, o relacionamento entre empregado e empregador € muito mais do que
cumprimento de horas e tarefas.

Existe um acordo para seguir as regras da empresa, mesmo que longe de
seu espaco fisico (STECKEL, 2014).

A fim de desempenhar suas atividades na empresa, torna-se fundamental um
contrato de forma escrita que descreva a subordinacdo do teletrabalhador. Este
mesmo contrato devera conter uma clausula que dite a jornada de trabalho.

Todavia, Barreto Junior e Silva (2015) indicam que ndo ha sentido em
estabelecer uma fixagado de jornada rigida, pois o empregado desempenha suas
atividades fora do estabelecimento do empregador.

Estes mesmos autores aconselham que a empresa, através das clausulas no
contrato, comunique que n&o havera controle de jornada, poupando o pagamento
de horas extras.

Os empregados a distancia que utilizam os meios telematicos e
informatizados de comando n&o est&o obrigatoriamente submetidos ao controle de
jornada.

Cavalcante (2012) salienta a opinidao que “A existéncia de controle da jornada
de trabalho ndo é requisito essencial para a configuragdo da subordinagéo
juridica”, devido a dificuldade de controlar este periodo fora do alcance do
empregador.

Martins (2012, p. 28) ressalta que “caso o empregador pretenda controlar a
jornada do emprego que trabalha a distancia, devera desenvolver mecanismos
para tanto, o qual, havendo tal controle, estara sujeito ao pagamento de horas
extras”.

Logo, a jornada ndo sera controlada a ndao ser que haja algum tipo de
monitoramento especifico para a mesma. Esta fiscalizagao geralmente ocorre com
trabalhadores que ndo s&o remunerados por producdo, sendo, com isso,
necessario contabilizar as horas trabalhadas.

Embora as empresas nao estejam acostumadas a acompanhar seus
empregados de certa distancia, atualmente existem inumeras ferramentas
facilitadoras para tal necessidade.

Soares e Martins (2014) aconselham que a fiscalizagdo do trabalho ocorra

“‘mediante o uso de senhas, em face da necessidade de ndo-divulgacédo de dados
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da empresa ou do tempo gasto para controlar a utilizagdo de determinado
programa”. Gragas as TICs (Tecnologias de informagc&o e comunicagao), existe
softwares que possibilitam a companhia acompanhar as atividades exercidas a
distancia via conexao remota ou até mesmo cartdes de ponto virtuais.

Tal controle do empregador sob o empregado geralmente acontece quando
o teletrabalhador ndo é remunerado por producdo e pode ser executado através
de recursos da informatica, sobretudo pela internet, caso seja a politica escolhida
pela empresa.

No teletrabalho a subordinagao € mais superficial, podendo ser “decorrente
de meios telematicos e informatizados de comando, controle e supervisao”
(GARCIA, 2012).

Assim sendo, o teletrabalhador desempenha suas fungdes com muito mais
autonomia do que dependéncia. Essa nova forma de subordinagao criada pela
tecnologia tem carater indireto e, €& chamada de telesubordinagdo ou
parassubordinagdo, onde a falta do monitoramento aproximado gera um
relacionamento de confianga entre empregador e empregado e, esta ligagao,
garante o sucesso da modalidade.

O fato de o trabalhador ndo desempenhar suas atividades dentro da sede da
empresa ndao o exime do controle da jornada, agente necessario para o
acompanhamento da empresa e da sobrejornada.

Todavia, quando o cargo requer atingimento de metas e resultados,
independentemente de carga horaria ou local de trabalho, o foco ndo se encontra
no controle da jornada. Para delimitagdo de qual método de avaliagdo sera
empregado, € necessario analisar que tipo de empregado que apropria-se melhor
as demandas do teletrabalho: trabalhador com jornada maxima estipulada pela
CLT, empregado de atividade externa ou gerentes.

Com isso, surgem dificuldades relacionadas a consolidagdo do direito a
remuneragao de horas extraordinarias, sobretudo pela incompatibilidade de fixagcao
de horario de trabalho quando desempenhada uma atividade externa, reportado no
art. 62 inciso | da CLT. Ha controvérsia de que se, quando o empregado encontra-se
a disposicdo do empregador, sendo comandado e supervisionado por meios

telematicos, caracteriza-se sobreaviso ou horas extra.
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4.1 JORNADA DE TRABALHO EXTRAORDINARIA

Deve-se analisar o instituto das horas extras, tendo em vista que pode incidir
na categoria do teletrabalhador, j4& que sua jornada de trabalho ndo é
detalhadamente definida.

Conforme relatos de Delgado (2008, p. 826) “Jornada Extraordinaria é o lapso
temporal de trabalho ou disponibilidade do empregado perante o empregador que
ultrapassa a jornada padréo, fixada em regra juridica ou por clausula contratual”.

Partindo desse pressuposto, jornada extraordinaria seria aquela laborada
apés a jornada ordinaria do empregado. Portanto, apenas é autorizada a
prorrogagéo da jornada de trabalho mediante prévio acordo ou convengao coletiva,
ou que seja promovido mediante contrato individual.

Martinez (2011) menciona que a hora extraordinaria € um fato naturalmente
desgastante, sendo que as horas suplementares sao acrescidas de um adicional, de
no minimo cinquenta por cento da hora ordinaria.

Fara jus a hora extra o teletrabalhador que estiver sujeito ao controle de
jornada. Destaca-se, que esta é de dificil caracterizagao, tendo em vista a sua livre
escolha de horario de trabalho (BARROS, 2009).

Este mesmo autor realca que ao ponderar que o teletrabalho, por sua prépria
caracteristica é dificil de caracterizar as horas extras, pois esse trabalhador ndo esta
sujeito a controle de jornada, sendo livre para escolher o horario de trabalho e por
quanto tempo deseja trabalhar.

Assim sendo, deve-se salientar a relagao entre teletrabalho com os institutos
das horas extraordinarias, sobreaviso e adicional noturno. Outrossim, analisando a
jornada de trabalho, verifica-se que € possivel aplicar ao teletrabalhador as normas
deste instituto, desde que se configure o poder diretivo do empregador, ou seja,
quando estiver em conexao permanente com a empresa e ao teletrabalhador ndo se
atribua a liberdade de escolher o horario de labor (BARROS, 2009).

Além disso, ao teletrabalhador é devido horas extraordinaria, caso este faca
direito. No que se refere ao adicional noturno, deve-se mencionar sobre o conceito e
as delimitagbes do instituto do adicional noturno, pois o teletrabalhador podera

laborar em turno noturno, podendo ter direito a esse adicional.
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A CF, bem como a CLT, admitem que o empregado labore durante o dia e,
também, durante a noite. Entretanto, com relacédo ao trabalho noturno, ha restricoes,
uma vez que, o ser humano é influenciado pela luz solar e esta submetido a um
reldgio biolégico que influencia o corpo humano, inclusive quanto a disposi¢ao para
o trabalho.

As agressdes que o trabalho noturno traz ao individuo ndo sdo apenas fisicas,
mas também psicologicas. O ambiente noturno induz ao repouso e, essa inversao
de turno, repouso durante o dia e labor durante a noite, ocasiona sérios prejuizos a
saude do trabalhador.

Barros (2010, p. 687) assegura que:

[...] no tocante ao trabalho noturno, cumpre esclarecer que especialistas em
ergonomia concluiram que ele ocasiona maior fadiga do que aquele
realizado durante o dia, pois ha uma coincidéncia entre a ativagao biolégica
e o horario de trabalho e entre a desativagao cerebral e o sono. Logo, quem
trabalha em estado de desativagdo noturna desenvolve esforgo maior para
a execucgado do mesmo trabalho. Além disso, o sono em estado de ativagao
cerebral € menos reparador. Em consequéncia surge a fadiga, que podera
gerar redugdo do rendimento profissional e aumento da gravidade de
acidentes de trabalho. Se a fadiga torna-se cronica, provoca, muitas vezes,
enfermidade psicossomatica. Por outro lado, quando o trabalho noturno é
alternado, podera provocar transtornos digestivos capazes de evoluir
independentemente ou de combinar-se com a enfermidade psicossomatica.

Esta mesma autora completa que, “do ponto de vista médico, afirmam os
especialistas que o trabalho noturno deveria ser proibido em geral”.

No entanto, essa ndo é uma proposta viavel. Como se sabe, o trabalho
noturno € essencial em empresas que tém o seu funcionamento ininterrupto e, com
isso, precisam de trabalhadores operando maquinas, por exemplo, durante 24 horas.
Situagbes como esta, ndo podem ser ignoradas pelo ordenamento juridico. Deste
modo, é fundamental a implantacdo de mecanismos que amenizem 0s riscos que o
empregado sofre ao laborar nesse tipo de jornada.

Logo, “para essas situagdes, sugere-se reduzir a sua duragado, com o objetivo
de desestimular sua exigéncia” (BARROS, 2010, p. 688).

Socialmente, a jornada noturna também provoca prejuizos ao empregado. As
relagcbes sociais e familiares também s&o afetadas, pois o empregado convive

menos com a familia e com a propria comunidade na qual esta inserido.
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Assim, ndo se pode esquecer que a jornada noturna causa, ao empregado,
maiores desgastes, tanto sob o ponto de vista bioldgico, quanto social. Por esse
motivo, o direito do trabalho conferiu ao labor prestado no turno da noite um
tratamento diferenciado.

De um lado, existem restricbes a propria prestacdo do servigo noturno, de
outro, existe o favorecimento compensatoério no calculo da jornada e o favorecimento
compensatoério no calculo da propria remuneracéo devida (DELGADO, 2012).

Barros (2010) conceitua o trabalho noturno como aquela atividade que exige a
realizacao de labor a noite. Sendo que, considera-se noite, um periodo de pelo
menos sete horas consecutivas, compreendidas entre a meia-noite e as 5 horas da
manha, devendo ser determinado pela autoridade competente, mediante consulta
prévia aos representantes de empregadores e trabalhadores ou por meio de
convencgoes coletivas.

Sob esta 6tica, esta mesma autora diverge do ordenamento juridico patrio,
uma vez que a propria CLT versa de forma distinta quando define o lapso temporal
do que venha a ser uma jornada noturna.

A CLT, em seu art. 73, dispde que “salvo nos casos de revezamento semanal
ou quinzenal, o trabalho noturno tera remuneracao superior a do diurno e, para esse
efeito, sua remuneragdo tera um acréscimo de 20 % (vinte por cento), pelo menos,
sobre a hora diurna”.

Inicialmente, deve-se destacar que, segundo Martinez (2011), o inicio do
artigo acima mencionado, “salvo nos casos de revezamento semanal ou quinzenal’,
nao foi recepcionado pela Constituicdo de 1946, vez que, em seu art. 157, lll, de
forma expressa, determina que legislagdo do trabalho obedecera, além de outros
que visem a melhoria da condicdo dos trabalhadores, salario do trabalho noturno
superior ao do diurno. Logo, independentemente do trabalho realizado ou das suas
caracteristicas, o adicional noturno sera devido.

A excec¢do nao mais existe. Sem qualquer limitacdo, tera direito ao adicional
noturno, todo e qualquer, trabalhador que labore a noite. Isso porque, “o trabalho
desenvolvido nessas circunstancias exige maior esforgo, impondo tratamento
especial independentemente de realizar-se ou ndo no sistema de rodizio” (BARROS,
2010, p. 686).
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As constituicdes subsequentes a de 1946, repetiram o que dispde o artigo,
entretanto, o art. 73 da CLT n&o foi expressamente alterado, razdo pela qual se deve
entender que a sua primeira parte foi revogada tacitamente.

De acordo com a CLT, é considerada como jornada noturna o lapso temporal
compreendido entre as 22:00 horas de um dia até as 05:00 horas do outro, é a
determinacdo do §2° do art. 738. Dispde, ainda, no §1°, que a hora do trabalho
noturno sera computada como de 52 minutos e 30 segundos e, n&o os tradicionais
60 minutos, é o que se chama de hora ficta noturna.

Para Godinho (2012), tendo em vista o principio da igualdade, o §3° do art.
739, afigura-se inconstitucional. Este doutrinador assegura, também, que o trabalho
noturno ndo decorra da natureza da atividade da empresa, a jurisprudéncia ja
pacificou o entendimento no sentido de que incidem todas as regras trabalhistas
protetivas, sem qualquer tratamento discriminatorio.

Enfatiza-se, também, que, conforme o §5° do art. 73, se depois de cumprida
integralmente a jornada no periodo noturno esta se prorrogar, também é devido o
adicional quanto as horas que ultrapassaram a sua jornada.

No que se refere ao adicional noturno, se o teletrabalhador laborar por livre e
espontanea vontade no turno noturno, ndo podera caracterizar o adicional, nao
sendo imposto ao empregador esse Onus. No caso de o teletrabalhador, por
determinacdo do empregador ou até mesmo nos casos em que o trabalho n&o

podera ser interrompido, fara jus ao adicional.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O progresso da tecnologia tem possibilitado e ampliado o trabalho fora do
estabelecimento do empregador, ainda que mantendo contato por intermédio de
recursos eletrénicos e de informatica, com énfase nos canais de comunicacgao
decorrentes do computador e da internet.

Sob este contexto, o teletrabalho é entendido como uma espécie de trabalho
a distancia, tipica dos tempos pds-modernos. Deve-se notar a semelhanga entre o
teletrabalho e o trabalho em domicilio, pois ambos sao realizados a distancia. Nao
obstante, especificamente quanto ao teletrabalho, o trabalho é realizado com a
utilizagcao de meios tecnoldgicos e eletrdnicos.

Esta modalidade de trabalho € uma nova forma de ver o tempo e o espaco
nas relagdes de trabalho, cujo género € a distancia, que tem sua execucgao efetuada
em lugar diferente do estabelecimento do empregador, embora participe ativamente
da atividade empresarial interligado por meios tecnoldgicos, merecendo, com isso,
uma situacao que é real no mercado de trabalho ser devidamente regulamentada
pela lei, como foi 0 caso da Reforma Trabalhista.

Pelo exposto, verifica-se que o Teletrabalho é uma nova modalidade a ser
explorada ndo s6 no Brasil, mas no mundo todo, com inumeras vantagens néao
apenas ao empregado, mas também a empresa contratante e a economia em geral.

Se por um lado as vantagens sao inumeras, tanto para o empregado quanto
para o empregador, ha que se ressalvar, com bastante cautela, as desvantagens
trazidas por essa nova forma de organizagéo do trabalho.

Dentre elas, a auséncia de desconexao do ambiente de trabalho, quando o
empregado é obrigado a suportar um excesso de trabalho incompativel com a
jornada contratual ou quando é obrigado, apos o término do horario de trabalho, a
portar ou a estar perto de qualquer tipo de aparelho eletrbnico em que possa ser
acionado pelo empregador, tanto para trabalhar, quanto para resolver problemas
imediatos.

Assim sendo, por ser um regime de trabalho, onde geralmente se trabalha por
demanda, conforme a necessidade da empresa é de suma importadncia que se
verifique e fiscalize a jornada de trabalho, ndo podendo esta extrapolar o maximo

legal, excetuando, é claro, os casos passiveis de gratificagdo com hora extra.
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Outra grande preocupacéao € no que se refere ao ambiente do teletrabalhador,
por ser, em geral, sua residéncia, por vezes, o ambiente pode n&o ser o adequado
para desempenhar as suas fung¢des, devendo ndo s6 a empresa, mas também o
empregado zelar por esse ambiente e capacita-lo para melhor atingir as metas de
produtividade por vezes impostas, equacionando-a com um ambiente saudavel e
zeloso pelas regras da saude e seguranga no trabalho.

Por ser, normalmente, a residéncia do empregado o ambiente de
Teletrabalho, para fins de verificagdo das condicbes do mesmo, é de extrema
importancia que o empregado e a empresa, contemplem no contrato de
Teletrabalho, alguma espécie de clausula, que possibilite a técnicos da empresa
fiscalizarem o ambiente de trabalho para apontar e solucionar eventuais problemas
na estrutura utilizada pelo empregado.

Visando a alteragao do artigo 6° da CLT, promovida pela Lei n® 12.551/11, foi
corroborado o instituto do teletrabalho no Brasil, ampliando os meios de execucao e
de controle do trabalho a distdncia por meios telematicos e modernizando os
pressupostos classicos que configuram o vinculo empregaticio, sendo mantida a
subordinagéo juridica do empregado ao empregador.

Dessa forma, concluiu-se que ndo ha distincdo do trabalho realizado no
estabelecimento do empregador do trabalho executado no domicilio do empregado,
desde que esteja caracterizada a relagdo de emprego, excluindo o teletrabalho
autdbnomo da esfera brasileira, uma vez que ndao ha como haver o controle de sua
jornada.

O conceito de subordinagdo € um exemplo que se mostra em evolugao
legislativa: pode haver comando, controle e supervisdo ainda que nao haja o contato
direto. A revolugdo da informagdo permite a subordinagdo do empregado ao
empregador de forma talvez até mais eficiente do que a subordinacédo direta,

exercida no local de trabalho.
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